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Was ist Adobe Connect?

Adobe Connect ist eine serverbasierte Software, mittels derer Videokonferenzen und virtuelle
Klassenzimmer umgesetzt werden konnen. Das Programm ermoglicht die synchrone visuelle und
auditive Online-Kommunikation sowie die Zusammenarbeit auch groRRerer Gruppen und eroffnet
eine Vielzahl von Maoglichkeiten fiir die onlineunterstiitzte Gestaltung und Umsetzung verschiedener
Lehr-Lernformate.

Lehrende an der Universitat Potsdam konnen Adobe Connect Webconferencing-Service des
Deutschen Forschungsnetzes (DFN) kostenlos nutzen.

Im Folgenden werden die ersten Schritte mit Adobe Connect erldutert und Hinweise auf mogliche
didaktische Szenarien gegeben.

1. Login

Die Nutzung von Adobe Connect ist unter folgendem Link méglich: https://webconf.vc.dfn.de/. Uber
den Button ,Anmeldung iiber DFN-AAI“, gelangt man auf eine Seite, wo die entsprechende
Institution Uber das Drop-Down-Meni ausgewahlt werden kann. AnschlieBend 6ffnet sich das Login
Fenster. Der Login erfolgt nun mit dem personlichen UP Account Daten.

DFNVC Webkonfere DFNVC Webkonferen

3 Anmeldung fiir Veranstalter
Anmeldung fir Veranstalter q

Namen Threr Einrichtung (oder Teile davon) angeben:

E-Mail-Adresse: iUniversuat Potsdam oK
[ Universitat Potsdam B e Hilfe:

Kennwort:

Haben Sie Ihr Kennwort vergessen?

Anmelden

SRV,

@M Universitidt Potsdam

=
%,
* o

Anmeldung Gber DFN-AAI

Zentrale Dienste

[@] merken
Einl

Nach einem erfolgreichen Login 6ffnet sich der persdnliche Arbeitsbereich, in welchem Meetings,
Schulungen und Veranstaltungen erstellt werden kdnnen.
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2. Erstellen von virtuellen Arbeitsraumen

Nach erfolgreichem Login kann lber den Button ,Meeting” ein neuer virtueller Arbeitsraum erstellt
werden. Nachdem der Button betatigt wurde, 6ffnet sich ein Fenster, in welchem die Details des
neuen Arbeitsraums festgelegt werden kénnen.

Unter der Option ,,Vorlage auswdéihlen” stehen verschiedene Standardvorlagen (Veranstaltung,
Meeting, Schulung) zur Auswabhl. Die Vorteile und Besonderheiten der einzelnen Vorlagen werden
unter dem Punkt ,,Der Raum” noch einmal ausfiihrlich aufgefihrt.

Meetinginformationen eingeben
Meetinginformationen eingeben

Name: *

Benutzerdefinierte URL: https://webconf.vc.dfn.de/ |

(Lassen Sie dieses Feld leer, wenn die URL vom System generiert werd
Verwenden Sie nur alphanumerische ASCII-Zeichen und Bindestriche. 2
https://webconf.vc.dfn.de/produktdemo/)

Beschreibung:
{max. Linge=4000 Zeichen)

Anfangszeit: | 23 [= ] Juni [=l/2015[=] |13:15[=
Dauer: 01:00 Stunden:Minuten
Vorlage auswihlen: I Gemeinsame Vorlagen\Standardmeetingvorlage E|

Gemeinsame Vorlagen\Standardveranstaltungsvarlage
Gemeinsame fagen\Standardmeetingvorlage
Sprache: * Gemeinsame Vorlagen\Standardschulungsvorlage
Gemeinsame Vorlagen\DFNVC-Videostreaming

Unter Zugriff konnen Sie festlegen, wer Zugang zum Meeting erhalten soll und zuséatzlich einen
Passcode angeben (optional), der beim Eintritt abgefragt wird.

e Nur registrierte Benutzer haben Zugang zum Raum (Gastzugriff gesperrt).
o Nur registrierte Benutzer und genehmigte Gaste diirfen den Raum betreten.
e Alle Personen, die die URL flir das Meeting haben, diirfen den Raum betreten.

Tipp: Die Wahl der letzten Option nebst Festlegung eines Passcode ist fiir viele Szenarien praktisch
und empfehlenswert.
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Nachdem alle Angaben fiir das Meeting eingetragen wurden, gelangt man tber den Button ,,Fertig
stellen” auf die nachste Seite. Auf dieser werden noch einmal alle Details des Meetings angezeigt. An
dieser Stelle kénnen eventuelle Anderungen vorgenommen sowie Teilnehmer*innen hinzugefiigt
werden.

3. Teilnehmer*innen den Zugang zum Meeting ermoglichen

Das manuelle Hinzufiigen von Teilnehmer*innen zu einem Meeting durch Sie als Veranstalter*in ist
moglich, setzt jedoch voraus, dass sich die potenziellen Teilnehmer*innen im Vorfeld bereits schon
einmal beim DFN-Webconferencing-Service angemeldet/eingeloggt haben. Nur dann kénnen Sie
diese Personen Uber die Suchfunktion finden.

& DfnTest TestMitarbeiter Teilnehmer test.dfnmitarbe
[#1C fm ¥
©, Suchen | Benutzerrolle festlegen || Entfernen |

Dieses Vorgehen kénnen Sie wahlen, wenn Sie eine/n weitere/n Veranstalter*in oder Moderator*in
hinzufiigen wollen.

TIPP: Der einfachste Weg, den Teilnehmer*innen den Zugang zum virtuellen Klassenraum zu
ermoglichen, ist der Versand der URL des Raumes per Mail. Dies setzt voraus, dass Sie bei der
Einrichtung des Kurses die Option , Alle Personen, die die URL fiir das Meeting haben, dirfen den
Raum betreten.” (s.0.) gewahlt haben.

LREL: https: / fwebconf.vc.din.de /testoy/

Seite 4 von 17


mailto:agelearning@uni-potsdam.de

Arbeitsgruppe eLEARNING | Am Neuen Palais 10 | 14469 Potsdam
E-Mail: agelearning@uni-potsdam.de | Telefon: 0331-977-1627

eLEARNING

Universitat Potsdam

4. Materialien fiir virtuelle Sitzungen

Uber den Reiter ,Materialien“ gelangen Sie in den Bereich, in dem Sie Dateien fiir einzelne Meetings
hochladen und verwalten kénnen. Hier kdnnen Sie - gleich der Dateiverwaltung auf lhrem Computer
- Verzeichnisse und Unterverzeichnisse anlegen und diese mit Inhalten fillen.

Home | Materialien | Meetings Berichte = Mein Profil

Meine Materialien Materiallbersicht

= Benutzermaterialien = i i Lme@uni-potsdam.de

Materialliste | Informationen bearbeiten | Berechtigungen festlegen

Neue Materialien Neuer Ordner Léschen Eine Ebene nach oben Verschieben
| 7] Archiv Ordner 13.07.2015 15:08
"= eTEACHING UP 2015 Ordner 07.06.2015 19:24
¥ eTEACHING kompass Acrobat PDF 28.06.2011 13:55 9460,6

;‘J Video Flash-Video 28.01.2010 19:03 7208,8

Auf diese Dateiverwaltung kénnen Sie wahrend eines Meetings zugreifen und dort hochgeladene
Elemente freigeben und auf der Arbeitsoberflache teilen.

Alternativ zum Upload in der Dateiverwaltung kénnen Sie auch wahrend eines Meetings im
Freigabe-Pod (s.u.) Gber die Option ,,Dokument freigeben” eine Datei in den Meeting-Raum laden
und teilen.

Verlauf freigeben
Whiteboards

Hochgeladene Dateien
Meine Materialien

Gemeinsame Materiali

Meinen Bildschirm freigeben

Meinen Bildschirm freigeben
Dokument freigeben
Whiteboard freigeben

Zuletzt freigegeben
Nur unterstitzte Dokumente werden oben aufgefuhrt.

Arbeitsplatz durchsuchen... |
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5. Der Raum

Nachdem alle Voreinstellungen vorgenommen wurden, kann der Raum betreten werden. In Punkt
,Erstellen eines virtuellen Arbeitsraumes”, wurden bereits die unterschiedlichen Standardvorlagen
erwahnt.

Uber die Standardvorlagen wird die Aufteilung der Arbeitsoberfliche definiert. Die Vorlagen
versuchen verbreiteten Nutzungsszenarien (z. B. Meeting) zu entsprechen. Sie bestehen jeweils aus
drei unterschiedlichen Layouts, welche die Durchfiihrung des Szenarios unterstiitzen (z. B. fiir das
Meeting: Freigabe > Diskussion > Zusammenarbeit). In den einzelnen Layouts sind ihrem Zweck
entsprechend nitzliche Funktionen (sog. Pods) angeordnet. Veranstalter*in konnen im Verlauf einer
Sitzung zwischen den Layouts wechseln.

Ubersicht — Standardvorlagen und Layouts

Standardvorlage Layouts

Meeting Freigabe Diskussion Zusammenarbeit
Schulung Lobby Klassenraum Analyse
Veranstaltung Lobby Prasentation Fragen & Antworten

Die Standardvorlagen werden im Folgenden kurz vorgestellt.
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Standardvorlage: Meeting

Diskussion

[ =
i‘:\"i—_‘]@

=0 =

Fusa...

Die Standardvorlage Meeting kann sinnvoll fir Vortrage und Online-Vorlesungen (hier insb. Layout
,Freigabe”) genutzt werden, aber auch fiir interaktivere Szenarien wie Online-Seminare oder —
Ubungen (hier insb. die Layouts ,, Diskussion“ und ,,Zusammenarbeit*).

Folgende Layouts stehen in dieser Vorlage zu Verfligung:
Layouts:

1. Freigabe: Innerhalb dieses Layouts nimmt der Pod Freigabe den groRten Platz ein. Uber ihn
kénnen Vortragsfolien oder der Bildschirm geteilt werden. Die Pods Kamera und Ton,
Teilnehmerliste, Chat und Hinweise erganzen dieses Layout und erleichtern die Ubersicht fiir
Veranstalter*innen sowie die parallele Kommunikation (z. B. Notieren von Fragen) wahrend
eines Vortrags.

2. Diskussion: Dieses Layout stellt eine gute Grundlage fiir Online-Seminare dar. Hier nehmen
Kamera und Ton den meisten Platz der Arbeitsoberflache ein, da der gegenseitige Austausch
im Vordergrund steht. Weitere Pods sind auch hier die Teilnehmerliste, Chat, Hinweise und
die Abstimmung, mit der kurze Abfragen unter den Teilnehmer*innen in das Szenario
eingebaut werden kénnen.

3. Zusammenarbeit: Hier steht wiederum der zentral platzierte Pod Freigabe im Vordergrund,
der - ganz im Sinne gemeinsamem Arbeitens - durch die Pods Kamera, Teilnehmerliste, Chat,
Dateien und Hinweise erginzt wird. Dieses Layout ist fiir Online-Ubungen gut geeignet, da es

sowohl kommunikative, prasentierende wie auch kooperative Handlungen im virtuellen
Raum ermoglicht. Dieses Layout setzt den Schwerpunkt auf die Interaktion und Kooperation
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der Teilnehmer*innen z. B. im Rahmen der Erarbeitung von gemeinsamen Aufgaben und
eroffnet gleichzeitig Moglichkeiten des kommunikativen Austauschs.

Standardvorlage: Schulung

Lobby

=

Klasse...

Die Standardvorlage Schulung unterstiitzt zunachst vermittlungs- und prasentationsorientierte
Aktivitaten und ist fiir Online-Arbeitsanweisungen und Schulungen geeignet.

Layouts:

1.

3.

Lobby: In diesem Layout ist der Freigabe-Pod das zentrale Element. Er kann zur BegriiBung
vor Beginn der Sitzung genutzt werden. Die Teilnehmer*innen kénnen sich aber auch schon
Uber den Veranstaltungsablauf (z. B. Teilen einer Agenda) oder Inhalte in Form automatisch
ablaufender Prasentationen informieren. Erganzend stehen die Teilnehmerliste sowie der
Chat zur Verfiigung.

Klassenraum: Auch hier steht die Freigabe von Inhalten im Fokus z. B. das Teilen von
Prasentationsfolien oder des eigenen Bildschirms (z. B. fiir Software-Schulungen) geteilt
werden. Zusatzlich zu Chat und Teilnehmerliste gibt es fiir dieses starker vermittlungs- und
prasentationsorientierte Szenario den Kamera-Pod.

Analyse: Um Inhalte vertiefend zu besprechen oder mogliche Fragen zu kléaren, die wéahrend
der Schulung entstanden sind, bietet das Layout einen auf die Zusammenarbeit
ausgerichteten Raum. Neben Kamera, der Teilnehmerliste und dem Chat stehen hier der
Hinweis-Pod, die Abstimmung sowie der Datei-Pod zur Verfligung, Gber den Dateien zum
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Download bereitgestellt werden kénnen. Zentral angeordnet ist der Freigabe-Pod mit dem
Whiteboard, auf dem gemeinsam gearbeitet werden kann.

Standardvorlage: Veranstaltung

Die Standardvorlage Veranstaltung er6ffnet die Moglichkeit, Seminare und Meetings - auch fiir eine
groRe Anzahl von Teilnehmer*innen — durchzufiihren.

Layouts:

1.

Lobby: Wie auch in der bereits vorgestellten Schulungsvorlage kdnnen (iber das Layout Lobby
Prasentationen angezeigt werden und Materialien zum vorbereitenden Durchsuchen
bereitgestellt werden (Freigabe-Pod). In der Lobby kann jedoch auch lediglich eine auf die
Sitzung einstimmende Musik gespielt werden. Zur Lobby gehoren auch der Kamera-Pod, ein
Chat sowie der Hinweise-Pod.

Prisentation: Ahnlich wie das Layout ,Klassenraum* eréffnet das Prisentationslayout die
Moglichkeit Folien zu prasentieren, den Bildschirm oder ein Whiteboard zu teilen (Freigabe-
Pod). Das Bild des/der Vortragenden wird im Kamera-Pod Ubertragen. Im Fragen &
Antworten-Pod gibt es die Moglichkeit, inhaltlich Prasentationen und Vortrage zu begleiten.

Fragen& Antworten: Dieses Layout zielt auf die Unterstiitzung von Interaktionen zwischen
Vortragenden und Sitzungsteilnehmer*innen. Der Fragen & Antworten-Pod steht hier im

Zentrum, erganzt durch den Dateien-Pod, die Abstimmung sowie den Hinweise-Pod.
Moderator*innen kdnnen ihr Webcam-Bild im Kamera-Pod Uibertragen.
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6. Programmfunktionen (Pods)

Adobe Connect stellt verschiedene Funktionen zur Verfligung, die in sogenannten Pods in die
Nutzer*innenoberflache integriert werden. Die oben beschriebenen Standarvorlagen stellen bereits
vorgefertigte Layouts bereit. Jedoch kann die Zahl und die GroRRe der jeweiligen Pods auch
individuell angepasst werden und sie lassen sich beliebig im Raum platzieren.

Um Pods an die gewtinschte Stelle im Raum zu verschieben, zieht man den Pod mit Hilfe der Maus in
die entssprechende Position.

Uber die Symbolleiste (Reiter Pods) im oberen Teil des virtuellen Raumes lassen sich verschiedene
Pods hinzufligen oder deaktivieren.

:I Meeting  Layouts Pods  Audio

|+ Kamera und Ton
videotelefonie
Chat
Dateien
Weblinks
Abstimmung
Fragen und Antworten

v Pods verschieben und GriRe andern

Pods verwalten...

Meinen Bildschirm

Pods unterstitzen je nach Funktion die Interaktion sowie verschiedene Aktivitaten in der Gruppe.
Eine Auswahl von zentraler Pods wird im Weiteren vorgestellt.
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Teilnehmerliste
Ubersicht und Rollen

Im Wesentlichen dient dieser Pod dazu einen Uberblick iiber alle Teilnehmer*innen zu erhalten und
auf Meldungen reagieren zu kénnen. Zudem kdnnen den Teilnehmern*nnen unterschiedliche Rollen
zugewiesen werden. Folgende Rollen kénnen zugewiesen werden:

1. Moderator
2. Teilnehmer

Teilnehmerliste (1)

Elxps

@;1 Aktivl Loutsplecher

: : * Veranstalter (1)
[2  Als Moderator festlegen

£ Als Teilnehmer festlegen |, Moderataren (0)

il . Teilnehmer (0]

Teilnehmer*innenstatus

Innerhalb einer Sitzung kénnen die Teilnehmer*innen ihren Status dndern. Uber das Drop-Down
Men des Meldebuttons (oberes Seitenende der Nutzeroberflache) stehen verschiedene
interaktionsunterstiitzende Optionen zur Verfligung, tber die z. B. Vortragenden oder
Moderator*innen in Diskussionen visuell eine Rickmeldung gegeben werden kann.

Diese Signale erscheinen im Teilnehmer-Pod hinter dem
(& zu Wort melden Namen der jeweiligen Person, so dass Veranstalter*innen
@ Stimmt zu

@ Stimmt nicht zu

| (=) Weggehen

und/oder Moderator*innen entsprechend reagieren kdnnen.

d})) Lauter sprechen

d} Leiser sprechen

e
52 Schneller

| @8 Langsamer
(Z) Lachen
|| 3 Applaus
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Abstimmungen

Die Zahl von Wortmeldungen wahrend einer Diskussion oder das Ergebnis von Abstimmungen per
»,Handzeichen” kdnnen angezeigt werden, wenn der rechte Button oben im Teilnehmerliste-Pod
gedriickt wird. Kurze Stimmungsbilder sind damit schnell umsetzbar und die Ubersicht bei einer
groReren Zahl von Teilnehmer*innen bleibt erhalten. Fiir Fragen mit mehreren Antwortoptionen ist
der Abstimmungs-Pod besser geeignet. (s.u.)

Teilnehmerliste (1) -
I

& Aktive Loutsprecher

» Bittet um Wartmeldung (0)

b Stimmt zu [0}

» Stimmt nicht zu {0)

» Weggegzangen (0)

Gruppenrdume
Ebenfalls im Teilnehmerliste-Pod lassen sich Arbeitsraume flir Gruppen anlegen. Dies ermdglicht die
geteilte kooperative Arbeit bei gréBeren Teilnehmer*innenzahlen. Durch einen Klick auf den Plus-

Button werden neue Gruppenrdume angelegt und durch einen Klick auf ein/e ausgewahlte
Teilnehmer*in |3sst sich diese/r zu einem Gruppenraum hinzuftgen.

Teilnehmerliste (1)

1]
1

G Aktive Lautsprecher

(]

¥ Hauptmeeting (1)

Hauptmeeting

Arbeitsgruppen L |, beitsoruppen 1 (0)

Arbeitsgruppen 2

» Arbeitsgruppen 2 (0)
Arbeitsgruppen 3

D<Al d R <]

b Arbeitsgruppen 3 (0]

TIPP: Bei groReren Teilnehmer*innen-Gruppen ist es ratsam, auch veranstalterseitig zu zweit (oder
gar mehr) zu arbeiten und sich Vortrag und Beobachtung der Signale der Teilnehmer*innen oder des
Chats zu teilen. Welche Zahl an Teilnehmer*innen allein zu handhaben ist, hangt von der Erfahrung
und Versiertheit im Umgang mit Adobe Connect ab.
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Freigabe

Uber den Freigabe Pod kénnen sowohl Inhalte mit den Teilnehmer*innen geteilt als auch mit ihnen
gemeinsam erstellt werden. Dazu wahlt man im Drop-Down Menii die gewiinschte Freigabeoption
aus. Folgende Inhalte kénnen geteilt werden:

1. Meinen Bildschirm freigeben
2. Dokument freigeben
3. Whiteboard freigeben

| Meinen Bildschirm freigeben =

Meinen Bildschirm freigeben

Chat

Der Chat-Pot er6ffnet den Teilnehmern*innen die Moglichkeit in Echtzeit zu kommunizieren. Die
Beitrage der Teilnehmer*innen werden mit dem jeweiligen Loginnamen angezeigt. Uber das
Auswahlmendi in der oberen rechten Ecke des Pods besteht auch die Moglichkeit, private Chats mit
einzelnen Personen zu fiihren.

Chat (alte) L

HSPEH genau.. Ausblenden
testuser: doch ich kann aber schreiben Maximieren
i -Hallo 1)
ol

i@uni-potsdam.de: ja Chat starten mit
25 ich kann kay auch héren Chat lgschen

Veranstalter

: Moderatoren
o.nur prabiert Chat-Verlauf per E-Mail senden
_augangsvoraussetzungen: ich habe damit erfahurng gemacht; rickmeldung der studierenden =
eines einstufungstests zu bestimmien niveaugruppen zuordnen konnten

Teilnehmer  »

Textgrife »

ergebinsse sind auch sofart sichtbar )
Meine Chat-Farbe »
¢4 uni-potsdam.de: Hab' ich noch nie gemacht
Zeitstempel anzeigen
“#: Kann man die Video Prifungen aufnehmen und evtl spater bewerten?

Reihenfolge der Nachrichten umkehren

Chat-Sounds

“nsicher
Buni-potsdam.de: Ist das nicht ein Eingriff in die Persénlichkeitsrechte wenn man filmt?

/,wenn man das vorher abspricht und eine einverstandniserklarung bekommt .
Voreinstellungen

Hilfe

‘plagiatserkennung; haben die lehrenden einfachen zugriff auf diese software?

-bekommen wir die Méglichkeit, dieses Videa noch mal zu sehen?
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Um eine Mitteilung an alle Teilnehmer*innen der Sitzung zu schreiben, tippen Sie lhre Nachricht in
das Textfeld am unteren Ende des Pods und klicken anschlieBen auf Senden (Sprechblase-Icon). Es ist
zudem moglich, nur einzelnen Teilnehmer_innen eine Nachricht zu schicken. Dazu wahlen Sie den
Namen lhres gewiinschten Chatpartner_innen in der Liste aus. Wenn Sie anschlieBend den Namen
anklicken 6ffnet, sich der private Chat.

Abstimmung
Mit Hilfe des Abstimmungs-Pods kdnnen Sie kurze Umfragen unter den Sitzungsteilnehmer*innen

durchfihren. Die Erstellung von Fragen im Vorfeld der Sitzung ist mit wenigen Klicks moglich.
Dadurch kdnnen insbesondere vermittlungsorientierte Szenarien abwechslungsreicher gestaltet

werden.
Wie stehen Sie zu folgender Aussage: Digitale Medien eroffnen ganzlich neue Mogl =- I

Stimmabgaben anzeigen Bearbeiten | [ Umfrage beenden |
Wie stehen Sie zu folgender Aussage: Digitale Medien eriffnen ganzlich neue Maglichkeiten fiir das Lernen in der
Hochschule

@ Ich stimme zu N o0 (1)
© 1ch stimme teilweise zu 0% {0

(O 1ch stimme nicht zu 0% {(0)

) Keine Stimmabgabe

[ Ergebnisse verdffentlichen

Dateien
Flr die kurzfristige Vorbereitung auf eine

Dateien 3

Name GrofRe

S|tzung (Z. B. |n der Lobby)' dle gemelnsame €TEACHING UP 2015_E-Assessment_Online Session.pdf 457 KB

Arbeit in der Gesamtgruppe oder in

Gruppenrdaumen kénnen den

Teilnehmer*innen im Dateien-Pod Inhalte i vt
zum Download bereitgestellt werden. Folien
und andere Materialien eines Vortrags
konnen sofort verteilt werden, was das

nachtragliche Versenden von Dokumenten

per Mail oder den Upload auf einer —TT

Lernplattform erspart.

Allgemeiner Hinweis: Jeder Pod besitzt ein eigenes Menil mit extra Optionen, welches in der oberern
rechten Ecke des Pod-Fenster ge6ffnet werden kann.
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7. Ton, Mikrofon und Video

Ton und Bild sind innerhalb eines virtuellen Arbeitsraumes die essenziellen Funktionen fiir die
Kommunikation. In der Symbolleiste am oberen Ende der Nutzer*innenoberflache kénnen Sie liber
das Lautsprecher-, das Mikrofon- und das Webcam-Icon die jeweiligen Funktionen de-/aktivieren und
zusatzliche Einstellungen vornehmen. Um beispielsweise Ihr Mikrofon zu aktivieren,

1. klicken Sie auf das Mikrofon-Icon,
2. wabhlen eines der verfligbaren Mikrofone aus (intern, Headset od. externe Webcam) und

3. klicken , Mein Audio verbinden”

M“""’f aWahiEn S5 * Mikrofon (Webcam 600)

Das lcon einer aktiven Funktion leuchtet griin auf. Bei aktivierter Webcam erscheint im Kamera-Pod
ein Monitor mit dem Webcam-Bild. Die Ubertragung des Bildes in den virtuellen Raum miissen Sie
dann nochmals freigeben (aktivieren).

Darliber hinaus lassen sich Gber das Drop-Down Menii
weitere Einstellungen vornehmen.

. . . Meine Webcam start
1. Kamera auswdhlen: An dieser Stelle kann die eine febeam starten

gewlinschte Kamera ausgewahlt werden. Beim ;
Kamera auswihlen

Klicken auf den Button werden alle verfiigbaren
Kameras angezeigt.

Webcam fiir Teilnehmer aktivieren

2. Webcam fiir Teilnehmer aktivieren: Uber diese
Option, besteht die Méglichkeit, die Webcam ¥ereinstaliungen
fur die anwesenden Teilnehmern zu aktivieren.

Die Teilnehmer*innen kdnnen nun ihr
Kamerabild fir andere sichtbar machen..

3. Voreinstellungen: Um ein optimales Bild fiir die Teilnehmer*innen zu gewahrleisten, besteht

hier die Moglichkeit das Bild der Kamera voreinzustellen. Ergdnzend dazu kann das
Bildseitenverhaltnis gedandert sowie weitere Videoeinstellungen vorgenommen werden.

TIPP: Solange die Sitzung/ der Vortrag noch nicht begonnen hat, kdnnen Sie die Videoubertragung im
Video-Pod pausieren (Standbild).
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8. Zusitzliche Audioeinstellungen

Ist eine Telefonkonferenz im Meeting intergiert, bietet dies die Moglichkeit fur Teilnehmer*innen,
flexibel im Meeting zu sprechen und zuzuhéren. Im Menti ,, Einstellungen fiir Audiokonferenzen“>
LAudioprofile verwalten”, |asst sich ein Profil fir den gewiinschten Audioanbieter festlegen.
Nachdem das Profil erstellt wurde, kann es unter der Option ,, Audioprofileinstellungen”im Raum
eingebunden werden. Zusétzlich kann festgelegt werden, ob die Teilnehmer*innen per Telefon oder
Mikrofon eingebunden werden. Erganzend zu den Voreinstellungen lassen sich Teilnehmer*innen zu
der Audiolibertragung hinzufiigen oder es kann der , Einzelrednermodus” aktiviert werden.

Mikrofonberechtigungen fiir Teilnehmer

Einzelrednermodus aktivieren

Einstellungen fiir Audiokonferenz

Diese Einstellungen bleiben fiir kommende Veranstaltungen erhalten.
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9. Fehlerbeseitigung

Problem LOosung

Ich kann der Sitzung nicht beitreten 1. Loggen Sie sich als Gast in die Sitzung
ein. Dazu geben Sie Ihren Vor-und
Nachnamen an.

2. Nutzen Sie den Hilfe-Button. Dieser
verbindet Sie mit der Testseite fiir ein
Online-Meeting und lberpruft alle
Systemeinstellungen Ihres Computers.

3. Stellen Sie sicher, dass Ihr Browser nicht
das Popup blockiert.

Die Audiolibertragung funktioniert nicht 1. Stellen Sie sicher, dass die Lautstarke
Ihrer Lautsprecher hérbar reguliert ist.
Uberpriifen Sie ob lhre Lautsprecher
aktiviert sind.

2. Fragen Sie den Veranstalter ob dieser
moglicherweise eine Telefonkonferenz
eingerichtet hat. In diesem Fall missen
Sie sich in die Konferenz tiber das
Telefon einwahlen.

Die Teilnehmer*innen der Sitzung kénnen mich 1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mikrofon

nicht horen. eingeschaltet ist. (Mikrofon-lcon am
oberen Fensterrand auf der rechten
Seite)

Der/die Veranstalter*innen haben lhren 1. Um ein besseres Bild zu erhalten

Bildschirm geteilt, jedoch ist der Inhalt schlecht aktivieren Sie den Vollbildschirm

zu erkennen. oberhalb des geteilten Bildschirms.

2. Um die Auflésung des Bildschirms zu
verbessern, klicken Sie auf das
Einstellungsmend in der rechten oberen
Ecke. Dort kdnnen Sie unter der Option
Sichténdern das Bild heran zoomen.
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