
Prozessmanagement-Legende

Prozessschritt

Aktivität, Prozess

Entscheidung

hinterlegte Dokumente

Prozessverantwortlichkeiten nach Akteursebene

Prüfung und 
Stellungnahme

Daten

Ende

Student

Fakultät

Einrichtung

Hochschulleitung

Verwaltung

Ministerium

Begleitende Informationen

Legende 
Prozessmanageme

nt

„Cockpit“
(Link zur Legende und zur 
Übersicht Kernprozesse, 
Vor- und Zurück-Button)



ZfQ:
Bereich Hochschulstudien (Evaluation)

Auswertung & Berichtslegung bzw. -
veröffentlichung (ab Juni/Juli)

FAKULTÄTSBEAUFTRAGTER QM
STDUIENDEKAN

DEKAN:

z.B.: Maßnahmen ableiten 
(Curriculare Weiterentwicklung, 

hochschuldidaktische 
Fortbildungen,Berichterstattung an 

Hochschulleitung...)

ZfQ: 
Bereich Hochschulstudien 

(Akkreditierung)

z.B.: Nutzung der Daten für 
Qualitätsprofile

Dezernat 2
Daten-

übermittlung

Legende 
Prozessmanagement

ZfQ: 
Bereich Hochschulstudien (Evaluation)

Durchführung der Befragungen
(Studierendenbefragung jährlich im 

Wintersemester, Absolventenbefragung alle drei 
Jahre)

ZfQ: 
Bereich Hochschulstudien (Evaluation)

Planung & Vorbereitung der Befragungen
(Studienbeginn 1. bzw. 2. Fachsemester, 
Studienhalbzeit 3. bzw. 4. Fachsemester 

Studienverlauf:> 5. Fachsemester, Master: 3. 
bzw. 4. Fachsemester, Absolventenbefragung)

Hochschulleitung

PEP Homepage

ZfQ Homepage

Evaluationssatzung
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http://www.uni-potsdam.de/zfq/akkreditierung/intern01.html
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