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Abstract

Das Ziel der vorliegenden Ausschreibungsanalyse ist die Erstellung von Berufsprofilen im Bereich
Sport-, Fitness- und Gesundheitsmanagement, um daraus Handlungsempfehlungen fur die bedarfsge-
rechte Erstellung eines Mastercurriculums fir Managementtatigkeiten in diesen Branchen abzuleiten.
Aus den Stellenanzeigen kdnnen Anforderungen der Tatigkeitsprofile abgelesen werden, welche sich
am Arbeitsmarkt orientieren und somit auch fiir zukiinftige Absolventen® und die Weiterentwicklung
von Studiengédngen an Hochschulen relevant sind. Im Rahmen einer empirischen Studie wurden aus
einem Pool von Uber eintausend Stellenausschreibungen 123 Anzeigen ausgewahlt und davon 103
analysiert und ausgewertet. Die Ergebnisse werden in Form von Berufsprofilen und den mit lhnen

verbundenen Kompetenzen vorgestellt.

! Die weibliche Form ist der mannlichen Form in diesem Schreiben gleichgestellt; lediglich aus Grin-

den der besseren Lesbarkeit wurde die mannliche Form gewahlt.
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1 Einleitung

Die Bedeutung des Sports ist sehr vielfaltig und er leistet einen wichtigen Beitrag fiur das
Zusammenleben in der Gesellschaft. Leistungsgedanken und die Begeisterung fiir eine gemeinsame
Sache finden Ihren Ausdruck im Sport wieder. Sein verbindender Charakter schafft den Raum, die
eigene Personlichkeit zu entfalten und sich auch gesundheitlich férdern zu kénnen. Aus 6konomischer
Perspektive ist Sport ein relevanter Wirtschaftsfaktor, welcher sich beispielsweise in nationalen und
internationalen Wettbewerben zeigt (vgl. Huber, 2009: 1). Berufsprofile in den Bereichen Sport-,
Fitness-, Gesundheitsmanagement und Pravention mussen auf diese Vielfalt im Sport reagieren
kénnen. Es ist deshalb relevant, auch eine differenzierte Betrachtung der einzelnen Bereiche
voranzustellen.

Sportmanagement vollzieht sich vorwiegend in den Bereichen Fiihrung, Organisation, Kommunikation,
Planung, Marketing und Kontrolle und ist sowohl aufl’en- als auch innenorientiert. Beschéftigte
bendtigen hierbei neben den technischen auch soziale und konzeptionelle Kompetenzen (vgl. Horch,
2010: 537ff.). Sportmanagement wird sowohl in Sportverbanden, Wellness- und Fitnesswirtschaft, bei
Sportartikelherstellern, als auch in sportwirtschaftlich orientierten Vereinen relevant (vgl. Horch, 2010:
540ff.). Fitnessmanagement hingegen kann die Leitung bzw. Bereichsleitung, das Marketing und
Salesmanagement von Fitnessstudios und Fitnessketten, einzelnen Abteilungen oder Ferienclubs
umfassen (vgl. IST-Studieninstitut 2008: 4). Eine wesentliche Aufgabe des Fithessmanagements liegt
darin, ,die betrieblichen Abldufe und Prozesse in der Fitnessanlage mdglichst effizient und
wirtschaftlich zu gestalten bzw. zu steuern. Dariiber hinaus zahlen Aufgaben wie die Entwicklung von
Marketingkonzepten, Personalplanung und -filhrung zu den Aufgaben [...].“ (IST-Studieninstitut 2008:
4).

Das Gesundheitsmanagement dient hingegen der ,Gestaltung, Lenkung und Entwicklung betrieblicher
Strukturen und Prozesse, um Arbeit, Organisation und Verhalten am Arbeitsplatz gesundheitsforderlich
zu gestalten.” (Badura / Ritter / Scherf, 1999: 21.). Als ein Hauptziel wird verfolgt, die Beschaftigten
optimal in lhren Ressourcen zu férdern und Ihre Belastungen zu minimieren. Flexible
Arbeitszeitmodelle, Schulungen zu gesundheitlichen Themen und das Betriebsklima beeinflussen
direkt das Wohlbefinden der Beschaftigten am Arbeitsplatz (vgl. Badura / Ritter / Scherf, 1999: 20). Mit
dem Gesundheitsmanagement einher geht der Bereich der Pravention, denn dieser versucht
maoglichst frihzeitig gesundheitliche Risiken zu erkennen und diesen vorzubeugen (vgl. Deutsche
Gesellschaft fur Sportmedizin und Préavention 2007: 6). Das Bundesministerium fir Gesundheit
definiert den Begriff wie folgt: ,Pravention ist im Gesundheitswesen ein Oberbegriff flr zielgerichtete

MafRnahmen und Aktivitdten, um Krankheiten oder gesundheitliche Schadigungen zu vermeiden, das
Risiko der Erkrankung zu verringern oder ihr Auftreten zu verzégern.® (BMG 2015: 1).

Im Folgenden werden relevante Stellenangebote einer Analyse und Auswertung unterzogen. Daflr
werden zunadchst Material und Methodik kurz vorgestellt. Im Anschluss findet unter Kapitel drei die
Auswertung der Stellenanzeigen statt und die Ergebnisse werden in Berufsprofilen im vierten Kapitel

erfasst. AbschlieRend gibt im flinften Kapitel ein Ausblick Anregungen fiir weitere Uberlegungen.
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2 Material und Methodik

Die systematische Auswertung der Stellenanzeigen wurde zusétzlich zu den Interviews mit
Verantwortlichen (vgl. Schaefer / Madani / Miuller, 2016) gewahlt, da hierdurch eine breitere
methodische Fundierung gewahrleistet ist und diese die bedarfsgerechte Ausgestaltung des
Mastercurriculums stitzt. Tabelle 1 zeigt die Auswahl der Stellenanzeigen, aufgeschlisselt fur die

einzelnen Jobportale:

Jobportal Stellenanzeigen Sport- & | Stellenanzeigen

Fitnessmanagement Gesundheitsmanagement / Pravention
Globalsportsjobs.de 22 1
Stepstone.de 13 7
Indeed.de 9 14
Monster.de 7 34
Karriere-im- 6 7
Sportmanagement.de

Tabelle 1: Gesamtubersicht ausgewahlte Stellenanzeigen

Die Angaben zu den Stellenanzeigen wurden als Querschnittserhebung Uber eine Zeitspanne hinweg
ermittelt. Im Zeitraum vom 12.04.2016 bis 28.04.2016 wurden die Daten fur Sport- und
Fitnessmanagement erhoben. Die Daten fir Gesundheitsmanagement und Pravention wurden vom
28.04.2016 bis 12.05.2016 erhoben. Fir die Analyse und Auswertung wurden die ausgewahlten
Ausschreibungen in einer Tabelle mit den Kategorien ,Ausschreibung“, ,Unternehmen®,
»+Aufgabenbereiche®, ,Anforderungsbereiche®, ,Bundesland®, ,Branche“ und ,Datum® erfasst. Das
Anforderungsniveau bezieht sich sowohl auf Bachelor- als auch auf Masterstudierende, wobei die
Masterstudierenden in der Betrachtung im Vordergrund stehen. Fir den Bereich Sport- und
Fithessmanagement wurden aus insgesamt 57 Ausschreibungen 40 ausgewdhlt, welche in die
Bearbeitung mit eingeflossen sind. Stellenanzeigen fur Professoren, unbezahlte Praktika und
Volontariate oder Anzeigen ohne Studienanforderung blieben dabei unbertcksichtigt. Aus dem Bereich
Gesundheitsmanagement und Prévention wurden von 66 Stellen 63 ausgewahlt. Stellenanzeigen
ohne bzw. mit fachfremden Studienanforderungen wurden nicht beriicksichtigt. Das Material wurde
hinsichtlich der bestimmten Themen mit Hilfe der Inhaltsanalyse nach Mayring (2010) systematisch
untersucht. Es fand innerhalb der Kategorien ,Aufgaben” und ,Anforderungsbereiche“ eine Kodierung
der Tatigkeitsbeschreibungen zu einzelnen Kodes statt, welche in Form von Stichworten (vgl. Bezold /
Thieme / Trosien / Wadsack, 2013: 1ff.) ein breites Portfolio an Téatigkeiten aufzeigen (vgl. Mayring,
2010: 48ff). Als Grundlage fur die theoretische Fundierung der Kodierungsablaufe wurde das
Handwdrterbuch des Sportmanagements von Thomas Bezold, Lutz Thieme, Gerhard Trosien und
Ronald Wadsack (2010) herangezogen. Hier werden die angefiihrten Begriffe, wie beispielsweise
Marketing, Eventmanagement und Qualitatsmanagement in den Kontext Sport gesetzt und definiert.

AbschlieRend wurde nach Uberschneidungen gesucht und es kristallisierten sich Berufsprofile heraus.
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Eine ausfuhrlichere Auflistung der Stellenausschreibungen befindet sich in den beigefiigten Excel-
Tabellen ,Ubersicht Sport- und Fitnessmanagement‘ (Siehe Anhang 7.1) sowie ,Ubersicht

Gesundheitsmanagement und Pravention“ (Siehe Anhang 7.2).

3 Auswertung der Stellenanzeigen

Im dritten Kapitel erfolgt die Vorstellung der quantitativen Auswertung der Stellenausschreibungen.
Unter Einbezug der arbeitgeberspezifischen Kategorien ,Bundesland®, ,Branche®, ,Anforderung“ und
~Aufgabe“ werden die Schnittstellen und Parallelen fur die Bereiche Sport- und Fithnessmanagement
sowie Gesundheitsmanagement und Pravention aufgezeigt.

3.1 Auswertung der Schnittstellen und Parallelen fir Sport- und Fithessmanagement

Branche

Tabelle 2 zeigt, dass sich Sportagenturen bei der branchenspezifischen Betrachtung mit 30% an
oberster Stelle befinden, gefolgt von den Sportvereinen mit 27,5% und den Sportartikelunternehmen
mit 10%. Einen weiteren Block bilden die Branchen Sport & Fitness (7,5%), Sport & Gesundheit
(7,5%) und Sportredaktion (7,5%). Am geringsten vertreten sind Verbande & Institutionen sowie Sport
& Medien mit jeweils 5%. Als Orientierung fur die Verteilung diente ein Branchenverzeichnis auf dem
Onlineportal Branchenbuch.

Branche Anzahl Prozent

[Rund]
Sportagenturen 12 30,0
Sportvereine 11 27,5
Sportartikel 4 10,0
Sport & Fitness 3 7,5
Sport & Gesundheit 3 7,5
Sportredaktion 3 7,5
Verbande & Institutionen 2 50
Sport & Medien 2 5,0
Gesamtergebnis 40 100

Tabelle 2: Branchenverteilung Sport- und Fitnessmanagement

Bundesland

In Tabelle 3 werden die Einsatzorte der Stellen nach Bundeslandern abgebildet. Am haufigsten ist
Nordrhein-Westfalen vertreten (9), gefolgt von Bayern mit acht Nennungen und der (sid-)
deutschlandweiten (8) Verteilung. Weniger vertreten sind die Bundeslander Berlin (4), Baden-
Wirttemberg (3), Niedersachsen (3), Hessen (3) und Hamburg (2).
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Bundesland Anzahl Prozent

[Rund]
Nordrhein-Westfalen 9 22,5
Bayern 8 20,0
Deutschland/Sud 8 20,0
Berlin 4 10,0
Baden-Wirttemberg 3 7,5
Niedersachsen 3 7,5
Hessen 3 7,5
Hamburg 2 50
Gesamtergebnis 40 100

Tabelle 3: Einsatzgebiete Sport- und Fitnessmanagement

Aufgabenbereiche

Tabelle 4 umfasst die Aufgabenbereiche der Stellenanzeigen. Hierbei wurden alle Bereiche, mit gleich

oder mehr Nennungen als funf mit aufgenommen. Besonders viele Aufgaben beziehen sich auf

Tatigkeiten im Marketing (24). Mit etwas Abstand folgen die Bereiche Kommunikation (13),

Projektmanagement (12) und Organisationsmanagement (12).

Im Mittelfeld befinden sich die

Aufgaben zu Eventmanagement (11) sowie Personalmanagement / Fuhrung (11). Auch das

Produktmanagement ist mit neun Nennungen relevant fir die Tatigkeiten im Sportmanagement. An

drittletzter Stelle steht das strategische Management (8), gefolgt von der Koordination (5) und dem

Controlling (5).

Aufgabenbereiche Anzahl
Marketing 24
Kommunikation 13
Projektmanagement 12
Organisationsmanagement 12
Eventmanagement 11
Personalmanagement / Fiihrung 11
Produktmanagement 9
Strategisches Management 8
Koordination 5
Controlling 5

Tabelle 4: Aufgabengebiete Sport- und Fitnessmanagement

Anforderungsbereiche

In der finften Tabelle sind die Anforderungsbereiche der Stellen nachzuvollziehen. Jedes

Stellenangebot beinhaltet dabei mehrere Anforderungsbereiche. Hier kristallisiert sich bereits deutlich
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heraus, dass mit 24 Nennungen der Bereich IT-Kenntnisse am starksten gefordert wird. Weiterhin wird
Wert auf eine hohe Eigenverantwortung (18) und gute bis sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse
(18) gelegt. Die Eigenschaften Teamfahigkeit (15) und Kommunikationsstarke (15) sind ebenfalls im
oberen Drittel verortet, gefolgt vom strukturierten und zielgerichteten Arbeiten (14). In der Mitte stehen
Organisationskompetenz (12), Stressresistenz und Belastbarkeit (11), Kreativitat (11) sowie Kunden-
und Serviceorientierung (8). Im unteren Drittel befinden sich die Fahigkeiten Analytische Kompetenz
(7), Durchsetzungsvermdgen (7), Reisebereitschaft (7) und Motivation (7). Etwas weniger bedeutend

sind Werte wie Fuhrungskompetenz (5) und Flexibilitat (5).

Anforderungsbereiche Anzahl
IT-Kenntnisse 24
Eigenverantwortung 18
Gute bis sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse 18
Teamféahigkeit 15
Kommunikationsstarke 15
Strukturiertes und zielgerichtetes Arbeiten 14
Organisationskompetenz 12
Stressresistenz und Belastbarkeit 11
Kreativitat 11
Kunden- und Serviceorientierung 8
Analytische Kompetenz 7
Durchsetzungsvermégen 7
Reisebereitschaft 7
Motivation 7
Fuhrungskompetenz 5
Flexibilitat 5

Tabelle 5: Anforderungsbereiche Sport- und Fitnessmanagement

Die ausgewerteten Kategorien, insbesondere die der Aufgaben- und Anforderungsbereiche, geben
einen ersten Aufschluss uber den Bedarf am Arbeitsmarkt. In einem néchsten Schritt (Kapitel 4)
kénnen die gesammelten Erkenntnisse zu Berufsprofilen gebindelt werden, welche eine Grundlage
fur die Erstellung eines Masterstudienganges mit Schwerpunkt fiir Sport- und Fithessmanagement
abbilden.

3.2 Auswertung der Schnittstellen und Parallelen fir Gesundheitsmanagement und

Préavention

Branche

Tabelle 6 zeigt die Branchenverteilung im Bereich Gesundheitsmanagement und Pravention. An erster
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Stelle befindet sich das Gesundheits- und Sozialwesen mit 32 Nennungen, wozu unter anderem
Dienstleistungsunternehmen, Gesundheitsinstitute und vergleichbare Institutionen, auch im
offentlichen Dienst, gehoren. An zweiter und dritter Stelle treten Krankenversicherungen (9) und
Krankenhauser (8) als potenzielle Arbeitgeber hervor. In der oberen Halfte befinden sich ebenfalls die
Branchen Energie (2), Messe/Event (2) und Sportverbénde (2). Mit deutlich weniger Nennungen (1)
fachert sich ein breites Spektrum in der Branchenverteilung auf: Automobile, Baugewerbe,
Erziehung/Bildung/Wissenschaft, Hotel, Handel/Konsum, Sport & Fitness, Sportvereine sowie
Wirtschaftsprifung und Beratung. Als Orientierung fur die Verteilung diente das Branchenverzeichnis
auf dem Onlineportal Branchenbuch firmendb.

Branche Anzahl Prozent

[Rund]
Gesundheits- und Sozialwesen 32 50,1
Krankenversicherungen 9 14,3
Krankenh&user 8 12,7
Energie 2 3,2
Messe/Event 2 3,2
Sportverbande 2 3,2
Automobile 1 1,6
Baugewerbe 1 1,6
Erziehung/Bildung/Wissenschaft 1 1,6
Hotel 1 1,6
Handel/Konsum 1 1,6
Sport & Fitness 1 1,6
Sportvereine 1 1,6
Wirtschaftsprifung und Beratung 1 1,6
Gesamtergebnis 63 100

Tabelle 6: Branchenverteilung Gesundheitsmanagement und Préavention

Bundesland

Die Verteilung der Einsatzorte nach Bundeslandern geht aus Tabelle 7 hervor. Hier liegt Nordrhein-
Westfalen (17) an der Spitze, gefolgt von Baden-Wirttemberg (16) und Bayern (10). Im Mittelfeld
befinden sich die Bundeslander Berlin (8), Brandenburg (5), Hamburg (5), Rheinland-Pfalz (3) und
Hessen (2). Im unteren Drittel mit einer Nennung Deutschland, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen-

Anhalt und Schleswig-Holstein.

Bundesland Anzahl Prozent

[Rund]
Nordrhein-Westfalen 17 30,0
Baden-Wirttemberg 16 25,4
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Bayern 10 15,9
Berlin 8 12,7
Brandenburg 5 7.9
Hamburg 5 7,9
Rheinland-Pfalz 3 4,8
Hessen 2 3,2
Deutschland 1 1,6
Mecklenburg-Vorpommern 1 1,6
Sachsen-Anhalt 1 1,6
Schleswig-Holstein 1 1,6
Gesamtergebnis 63 100

Tabelle 7: Einsatzgebiete Gesundheitsmanagement und Préavention

Aufgabenbereiche

Tabelle 8 zeigt, dass die Aufgabenbereiche vorwiegend im Marketing (28), Event- und
Veranstaltungsmanagement (28) und BGM (Betriebliches Gesundheitsmanagement) /
Gesundheitsmanagement (27) liegen. Personalmanagement und Fuhrung (25), Projektmanagement
(23), Beratung (21) und Qualitatsmanagement (20) sind ebenfalls stark gefordert. Im unteren Drittel
befinden sich die Bereiche Kommunikation (15), Organisationsmanagement (15) und Koordination

(15). Bei der Verteilung der Einsatzgebiete sind in den Stellenanzeigen auch Mehrfachnennungen

vorgekommen.
Aufgabenbereiche Anzahl
Marketing 28
Event- und Veranstaltungsmanagement 28
BGM / Gesundheitsmanagement 27
Personalmanagement / Fiihrung 25
Projektmanagement 23
Beratung 21
Qualitatsmanagement 20
Kommunikation 15
Organisationsmanagement 15
Koordination 15

Tabelle 8: Aufgabenbereiche Gesundheitsmanagement und Pravention

Anforderungsbereiche

Aus Tabelle 9 gehen die Anforderungsbereiche hervor, wobei in jedem Stellenangebot mehrere
Anforderungsbereiche genannt wurden. Es ergab sich eine deutliche Praferenz fir

Kommunikationsstarke (42), IT-Kenntnisse (34) und Teamfahigkeit (33). Auch strukturiertes und
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zielgerichtetes Arbeiten (25), Eigeninitiative (21) sowie Kunden- und Serviceorientierung (20) sind
stark gewichtet, gefolgt von Analytischer Kompetenz (18), Selbstandigkeit (18) und Reisebereitschaft
(17). Ebenfalls bedeutend sind Fahigkeiten und Fertigkeiten wie gute bis sehr gute Deutsch- und
Englischkenntnisse (16), Flexibilitat (16) und Durchsetzungsvermdgen (15).

Anforderungsbereiche Anzahl
Kommunikationsstérke 42
IT-Kenntnisse 34
Teamfahigkeit 33
Strukturiertes und zielgerichtetes Arbeiten 25
Eigeninitiative 21
Kunden- und Serviceorientierung 20
Analytische Kompetenz 18
Selbstandigkeit 18
Reisebereitschaft 17
Gute bis sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse 16
Flexibilitat 16
Durchsetzungsvermogen 15

Tabelle 9: Anforderungsbereiche Gesundheitsmanagement und Pravention

Die ausgewerteten Kategorien, insbesondere die der Aufgaben- und Anforderungsbereiche, geben
einen ersten Aufschluss Uber den Bedarf am Arbeitsmarkt. In einem nachsten Schritt (Kapitel 4)
kénnen die gesammelten Erkenntnisse zu Berufsprofilen gebundelt werden, welche eine Grundlage
fur die Erstellung eines Masterstudienganges mit Schwerpunkt fir Gesundheitsmanagement und
Préavention abbilden.

4 Ergebnisse: Berufsprofile

Aus der deskriptiven Analyse ist hervorgegangen, dass vor allem Fahigkeiten und Fertigkeiten im
Bereich Marketing, Kommunikation sowie Projekt- und Organisationsmanagement fur Sport- und
Fitnessmanagement relevant sind. Im Bereich Gesundheitsmanagement und Pravention werden
vorwiegend Fahigkeiten im Marketing, (betrieblichem) Gesundheitsmanagement sowie Event- und
Veranstaltungsmanagement und Personalmanagement gefordert. Die Anforderungen an Studierende
auf dem Arbeitsmarkt verdichten sich in den Aufgaben- und Anforderungsbereichen zu den folgenden
Berufsprofilen:

4.1 Sport- und Fitnessmanagement

Kommunikations- und Produktmanager

Der Kommunikations- und Produktmanager befasst sich strategisch mit internen und externen
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kommunikativen Prozessen und Problemen. Er entwickelt durch innovative Ideen neue Konzepte,
welche an die Bedurfnisse des Kunden angepasst sind. Die Produktentwicklung umfasst auch die
eigenverantwortliche Analyse und Kontrolle des zur Verfigung stehenden Budgets sowie die
zielgerichtete Steuerung von PR-MaBnahmen. Zu den Arbeitgebern gehoéren vorwiegend

Sportvereine, Sportagenturen und Unternehmen der Sportartikelindustrie.

Organisations- und Teamleiter

Der Organisations- und Teamleiter arbeitet in einem allumfassenden Rahmen und konzentriert sich
auf die Strukturen der Organisation sowie der in ihr befindlichen Mitglieder. Zu den
Aufgabenbereichen gehért vor allem die verantwortliche Fihrung von Gruppen oder Organisationen
sowie Teambildung und in diesem Zusammenhang das Personalmanagement. Eine Hauptaufgabe
besteht in der gezielten prozessoptimierenden Ressourcenzuteilung und der damit verbundenen
Kundenbetreuung. Die Arbeitsgeber schlieRen neben Sportvereinen und Sportagenturen auch

Fitnessstudios und Sportfachhandelgeschafte mit ein.

Marketing- und Projektmanager

Der Marketing- und Projektmanager ist in der Akquise tétig und betreut das Projektmanagement der
Organisation. In den Bereichen Sponsoring, Vertrieb und Dienstleistungen Uberprift er die
AuRenwirkung des Unternehmens, zieht Rickschlisse und nimmt gegebenenfalls Optimierungen vor.
Die beruflichen Tatigkeitsfelder umfassen Fitnessstudios, Sportvereine und Sportagenturen sowie

Sportartikelunternehmen.

4.2 Gesundheitsmanagement und Pravention

Beratungs- und Qualitdtsmanager BGM

Der Beratungs- und Qualititsmanager des betrieblichen Gesundheitsmanagements berat
Unternehmen, Krankenh&user und —versicherungen, Rehabilitations- und Kureinrichtungen sowie
Wohlfahrtsverbénde praventiv zu dem Thema Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz. Er fahrt
Bedarfsanalysen durch und klart Gber gesundheitshemmende Faktoren auf, erstellt gemeinsam mit
dem Kunden Zielvereinbarungen und unterstiitzt motivierend bei der Umsetzung. Das oberste Ziel ist

die nachhaltige Verbesserung des betrieblichen Gesundheits- und Qualitatsmanagements.

Marketing- und Eventmanager

Der Marketing- und Eventmanager orientiert sich an den aktuellen Trends zu Angebot und Nachfrage
im betrieblichen Gesundheitsmanagement und organisiert gezielt Veranstaltungen fur den Bereich
Gesundheit und Pravention. Er Uberblickt das marktwirtschaftliche System und vergleicht
Leistungsanbieter differenziert nach festgelegten Qualitdtsstandards. Neben der Ausgestaltung von
Schulungen, Seminaren und Workshops sind auch Fahigkeiten in der Moderation von
Gesundheitszirkeln  erforderlich. Die  Berufsfelder liegen in allen Institutionen des

Gesundheitsmanagements.
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Personal- und Kommunikationsmanager

Der Personal- und Kommunikationsmanager koordiniert das Personalmanagement und fiihrt einzelne
Gruppen im Unternehmen oder in der Institution gezielt zusammen. Er kennt die Aufbau- und
Ablaufstrukturen der Organisation und initiiert die strategische Verbesserung medizinischer und
pflegerischer  Arbeitsprozesse, unter Berlcksichtigung der komplexen Ursache- und
Wirkungszusammenhénge. Neben der Analyse und Bewertung von Arbeitsplatzen ist er fur die
Durchfuhrung und Evaluation von Mitarbeiterbefragungen zustdndig und sichert gleichzeitig das
Wissensmanagement. Das berufliche Umfeld ist an den Personalbereichen der Institutionen des

Gesundheitsmanagements orientiert.

5 Ausblick

Im Zuge der Globalisierung und der Digitalisierung gerat der Einsatz neuer Technologien und eine
damit einhergehende Arbeitsverdichtung im Betriebsalltag vieler Unternehmen in den Fokus. Ein
weiterer Trend folgt dem demografischen Wandel, welcher auf dem Arbeitsmarkt eine immer stérkere
Relevanz annimmt. Sport und Fitness, sowie ein integriertes betriebliches Gesundheitsmanagement

kénnen helfen, den neuen Herausforderungen zu begegnen.

Es hat sich gezeigt, dass die Tatigkeiten im Sport- und Fitnessmanagement sowie im
Gesundheitsmanagement und Pravention ein heterogen geprégtes Berufsfeld abbilden. Als Ergebnis
der Analyse kristallisierten sich sechs differenzierte Berufsbilder heraus, welche versuchen, das
vielfaltige Umfeld der Managementaufgaben zu ordnen und zu verdichten. Eine Orientierung am
Deutschen Qualifikationsrahmen (vgl. Deutscher Qualifikationsrahmen Niveau 7, 2011: 7) lasst
erkennen, dass sich ungefahr ein Drittel der Stellenausschreibungen auf Niveaustufe sieben befinden
(Siehe Anhang 7.1 / 7.2). Stufe sieben umfasst die ,Kompetenzen zur Bearbeitung von neuen
komplexen Aufgaben- und Problemstellungen sowie zur eigenverantwortlichen Steuerung von
Prozessen in einem wissenschaftlichen Fach oder in einem strategieorientierten beruflichen
Tatigkeitsfeld [...]“ (Deutscher Qualifikationsrahmen Niveau 7, 2011: 7). Die Anforderungen befinden
sich hier auf dem Niveau von Masterstudierenden und bilden eine wichtige Grundlage fiir die

Erstellung des Mastercurriculums.
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7 Anhang

7.1 Ubersicht Sport- und Fitnessmanagement

Bundes-
Ausschreibung DQR Berufsfeld land/ Stadt | Branche Datum
Fitnessclubmanager 6 | Organisations- und Team- | Baden- Sport und Fit- | 03.02.2016
leiter Wiirttem- ness [monster.de]
berg
Produktmanager Sport 7 Kommunikations- und Berlin Sportredaktion |01.03.2016
Produktmanager [stepstone.de]
Junior Business Develop- | 7 Kommunikations- und Minchen Sport und Fit- |12.01.2016
ment Manager Produktmanager ness [monster.de]
Event-Manager Sport- 6 Marketing- und Projekt- | Hannover Sport- 03.04.2016
und Jungendkultur manager agenturen [monster.de]
Referent DFB 7 | Organisations- und Team- | Frankfurt Sportverband 12.04.2016
leiter am Main bzw. Sportver- | [monster.de]
eine
Sportmanager Marke- 6 Kommunikations- und Deutsch- Sportvereine 04.03.2016
ting Kommunikation Produktmanager landweit [monster.de]
Trainee Sportmanager 7 Organisations- und Team- | Berlin Sport und Ge- | 06.10.2015
leiter sundheit [monster.de]
Account Manager 6 Kommunikations- und Disseldorf | Sport- 09.05.2016
Produktmanager agenturen [globalsports-
jobs.de]
Basketballtrainer 6 Berlin Sportvereine 13.04.2016
[globalsports-
jobs.de]
Brand Manager Innova- 7 Kommunikations- und | Miinchen Sport- 19.04.2016
tion & Renovation Produktmanager agenturen [globalsports-
jobs.de]
Abteilungsleiter Assis- 7 Kommunikations- und Nirnberg Sportartikel- 25.03.2016
tent Sport Produktmanager unternehmen | [stepstone.de]
Area Sales Manager 7 Kommunikations- und | Stephans- | Sport- 03.04.2016
Sports Produktmanager kirchen agenturen [stepstone.de]
Leiterin / Leiter fiir den 7 | Organisations- und Team- | Wolfsburg |Verbdande und |01.06.2016
Geschiftsbereich Sport leiter Institutionen [stepstone.de]
Manager Sky Sport 6 Minchen Sportredaktion |26.03.2016
News Operations [stepstone.de]
Marketing Manager - 6 Kommunikations- und | Stid- Sport- 22.03.2016
Systeme und Zubehor Produktmanager deutschland | agenturen [stepstone.de]
Jagd & Sport
Physiotherapeuten oder 6 Bad Rei- Sport und Ge- |24.03.2016
Sporttherapeuten oder chenhall sundheit [stepstone.de]
Sportwissenschaftler
Produktmanager 6 Kommunikations- und Hamburg Sportartikel- 24.03.2016

Produktmanager

unternehmen

[stepstone.de]
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Product Marketing in- Marketing- und Projekt- | Kd&ln Sport und Me- |22.03.2016
tern - Sports games manager dien [stepstone.de]
Projektmanager im Be- Beratungs- und Qualitats- | Deutsch- Sport und Ge- | 19.04.2016
trieblichen Gesund- manager BQM landweit sundheit [stepstone.de]
heitsmanagement
Projektmanager Baden- Verbdnde und |31.03.2016
Wiirttem- Institutionen [stepstone.de]
berg
BWL / Sport- Marketing- und Projekt- | Frankfurt Sport- 29.03.2016
management manager am Main agenturen [stepstone.de]
Sportredakteur Deutsch- Sportredaktion |13.04.2016
landweit [stepstone.de]
Fanbeauftragter Berlin Sportvereine 11.04.2016
[karriere-im-
sport-
manage-
ment.de]
Geschaftsfiihrer Kommunikations- und NRW Sportvereine 08.04.2016
Produktmanager [karriere-im-
sport-
manage-
ment.de]
Internatsleiter Organisations- und Team- | Braun- Sportvereine 22.03.2016
leiter schweig [karriere-im-
sport-
manage-
ment.de]
Pflichtpraktikant (m/w) Marketing- und Projekt- |Dortmund |Sportvereine 07.04.2016
Brand Consulting Team manager [karriere-im-
Borussia Dortmund sport-
manage-
ment.de]
Redakteur der Schu- Kommunikations- und Essen Sport und Fit- | 15.03.2016
lungsabteilung Produktmanager ness [karriere-im-
sport-
manage-
ment.de]
Teamleiter Nachwuchs- Organisations- und Team- | deutsch- Sportartikel- 06.04.2016
fiihrungskrafte leiter land-weit unternehmen | [karriere-im-
sport-
manage-
ment.de]
Freelancer als Brand Marketing- und Projekt- | Deutsch- Sport- 24.03.2016
Ambassador manager landweit agenturen [indeed.de]
Mitarbeiter im Bereich Duisburg Sportvereine 08.03.2016
Geschaftsfiihrung [indeed.de]
Praktikant Business De- Kommunikations- und Frankfurt Sport- 01.09.2016
velopment Produktmanager am Main agenturen [indeed.de]
Praktikant Marketing- und Projekt- | Stuttgart Sportvereine 15.08.2016
fiir Bereich Organisation manager [indeed.de]
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Retail Activation Mana- Marketing- und Projekt- |Hamburg Sportartikel- 13.04.2016
ger manager unternehmen | [indeed.de]
Sportmanager/in Kommunikations- und Paderborn | Sportvereine 31.03.2016
Produktmanager [indeed.de]
Club- und Event- Marketing- und Projekt- | Minchen Sportvereine 21.04.2016
manager/-in manager [globalsports-
jobs.de]
Executive Producer Marketing- und Projekt- | Miinchen Sport und Me- | 14.04.2016
manager dien [globalsports-
jobs.de]
IPC Classification Co- Kommunikations- und Bonn Sport- 06.05.2016
ordinator Produktmanager agenturen [globalsports-
jobs.de]
Junior Projektleiter Marketing- und Projekt- | Ko6ln Sport- 20.04.2016
manager agenturen [globalsports-
jobs.de]
Mitarbeiter im Bereich Marketing- und Projekt- | Deutsch- Sport- 15.06.2016
Marketing/ Sponsoring manager landweit agenturen [globalsports-
und New Business jobs.de]
Sales Representative for Kommunikations- und Deutsch- Sport- 22.04.2016
Benelux Produktmanager landweit agenturen [globalsports-
jobs.de]
7.2 Ubersicht Gesundheitsmanagement und Pravention
Bundesland/
Ausschreibung DQR | Berufsfeld Stadt Branche Datum
Assistenz der Geschafts- 7 | Personal- und Kommuni- | Berlin Messe / Event |21.04.2016
fiihrung kationsmanager [monster.de]
Berater BGM 7 | Beratungs-und Quali- K6ln (NRW) Kranken- 27.03.2016
tatsmanager BGM versicherungen | [monster.de]
Beratung BGM 7 | Beratungs-und Quali- Hamburg Kranken- 24.11.2015
tatsmanager BGM versicherungen | [monster.de]
Bereichsleitung zentrale 6 Rostock (MV) | Krankenh&user | 01.10.2016
Verwaltung [monster.de]
Business Development Ma- | 7 | Marketing- und Event- Essen (NRW) | Gesundheits- |29.04.2016
nager/in Fachbereich Pfle- manager und Sozialwe- | [monster.de]
ge sen
Fachberater BGM 7 | Marketing- und Event- K6In (NRW) Kranken- 14.04.2016
manager versicherungen | [monster.de]
Fachkraft fiir Arbeits- und 6 | Personal- und Kommuni- | Bad Nauheim |Krankenhduser | 11.03.2016
Gesundheitsschutz kationsmanager (HE) [monster.de]
Gesundheitsmanager 7 | Personal- und Kommuni- | Ulm (BW) Baugewerbe 13.04.2016
kationsmanager [monster.de]
Gesundheitswissen- 6 | Marketing- und Event- Essen (NRW) | Gesundheits- |13.04.2016

schaftler / Gesundheits-
6konom

manager

und Sozialwe-
sen

[monster.de]
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Junior Account Manager im Marketing- und Event- Heidenheim | Krankenhdauser | ab sofort
Bereich Health Care Man- manager (BW) [monster.de]
agement
Junior-Produktmanager Marketing- und Event- Holzkirchen | Gesundheits- |22.04.2016
manager (BY) und Sozialwe- | [monster.de]
sen

(Senior) Manager Consul- Beratungs-und Quali- K6In (NRW) Wirtschafts- ab sofort
ting - Insurance Operations tatsmanager BGM Disseldorf prifung und [monster.de]
- Krankenversicherung (NRW) Beratung

Miinchen (BY)

Stuttgart

(BW)
Marketing-Allrounder Marketing- und Event- Freiburg im Gesundheits- |22.04.2016

manager

Breisgau (BW)

und Sozialwe-
sen

[monster.de]

Marketingmanager Marketing- und Event- Balingen (BW) | Handel / Kon- |20.04.2016
manager sum [monster.de]
Mitarbeiter Personal- Personal- und Kommuni- | Koblenz (RP) | Gesundheits- |20.04.2016

entwicklung und Gesund-
heits-management

kationsmanager

und Sozialwe-
sen

[monster.de]

Projektleiter fiir Betriebli- Beratungs-und Quali- Mannheim Gesundheits- | 26.04.2016

ches Gesundheits- tatsmanager BGM (BW) und Sozialwe- | [monster.de]

management sen

Projektleitung fiir betriebli- Personal- und Kommuni- | Friedrichs- Gesundheits- | 06.10.2015

ches Gesundheitsmanage- kationsmanager hafen (BW) und Sozialwe- | [monster.de]

ment sen

Projektmanager im AuBBen- Marketing- und Event- Mannheim Gesundheits- [09.11.2015

dienst manager (BW) und Sozialwe- | [monster.de]

sen

Projektmanager Beratungs-und Quali- Minden Krankenhduser | ab sofort
tatsmanager BGM (NRW) [monster.de]

Mitarbeiter Marketing- und Event- Rendsburg Gesundheits- |24.03.2016
manager (SH) und Sozialwe- | [monster.de]

sen

Referent Personal- und Kommuni- | Augsburg (BY) | Krankenh&user | 23.04.2016
kationsmanager [monster.de]

Referent Marketing & PR Marketing- und Event- Radolfzell, Krankenhduser | ab sofort

im Bereich Gesundheit manager Mettnau [monster.de]

(BW)

Referent Pravention Beratungs-und Quali- Wetter(Ruhr) |Kranken- ab sofort
tatsmanager BGM (NRW) versicherungen | [monster.de]

Sportlicher Leiter fiir ein Personal- und Kommuni- | Stuttgart Gesundheits- |21.03.2016

Gesundheitsstudio inner- kationsmanager (BW) und Sozialwe- | [monster.de]

halb des Betrieblichen Ge-
sundheits-management

sen

Sportpadagogen Marketing- und Event- Bad Tolz (BY) | Kranken- 01.07.2016
manager versicherungen | [monster.de]
Sportwissenschaftler Beratungs-und Quali- Gelsenkirchen | Gesundheits- |11.03.2016

tatsmanager BGM

(NRW)

und Sozialwe-

[monster.de]
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sen

Sportwissenschaftler Beratungs-und Quali- Burghausen | Sportverbande |11.02.2016
tatsmanager BGM (BY) [monster.de]
Systemischen Berater fiir Beratungs-und Quali- Ludwigsburg | Gesundheits- |12.02.2016
den Fachbereich Mitarbei- tatsmanager BGM (BW) und Sozialwe- | [monster.de]
ter- und Fiihrungs- sen
krafteberatung
Teamkoordinator Berlin Gesundheits- | 30.04.2016
und Sozialwe- | [monster.de]
sen
Teamleitung Personal- und Kommuni- | Hamburg Gesundheits- | 19.04.2016
kationsmanager und Sozialwe- | [monster.de]
sen
Teamleitung Patienten- Personal- und Kommuni- | Reutlingen Krankenhauser | ab sofort
management kationsmanager (BW) [monster.de]
Teamleitung Personal- und Kommuni- | Miinster Gesundheits- | ab sofort
kationsmanager (NRW) und Sozialwe- | [monster.de]

sen

Trainer fiir ein firmen-
internes Gesundheits- und
Fitnessstudio

Minchen (BY)

Gesundheits-
und Sozialwe-
sen

26.04.2016
[monster.de]

Mitarbeiter Vertrieb im
AuRendienst fiir betriebli-
ches Gesundheits-

Marketing- und Event-
manager

Minchen (BY)

Gesundheits-
und Sozialwe-
sen

18.02.2016
[monster.de]

management
Produktmanager Teilneh- Bergisch Gla- | Gesundheits- |23.05.2016
mermanagement dbach (NRW) |und Sozialwe- | [globalsports.de]

sen

Berater Betriebliches Ge- Beratungs-und Quali- Berlin Kranken- 16.05.2016

sundheitsmanagement tatsmanager BGM versicherungen | [indeed.de]

BGM-Berater Beratungs-und Quali- Deutschland- | Gesundheits- | ab sofort

tatsmanager BGM weit und Sozialwe- | [indeed.de]

sen

Fallmanager fiir den Be- Beratungs-und Quali- Frankfurt am | Gesundheits- |ab sofort

reich Betriebliches Einglie- tatsmanager BGM Main (HE) und Sozialwe- | [indeed.de]

derungsmanagement in sen

Teilzeit

FITNESS- und GESUND- Beratungs-und Quali- Hamburg Gesundheits- | 25.03.2016

HEITS-TRAINER im BGM tatsmanager BGM und Sozialwe- | [indeed.de]
sen

Gesundheitsmanager Personal- und Kommuni- | Koblenz (RP) |Gesundheits- |ab sofort

kationsmanager und Sozialwe- |[indeed.de]

sen

Mitarbeiter Gesundheits- Personal- und Kommuni- | Stuttgart Gesundheits- | 30.04.2016

management kationsmanager (BW) und Sozialwe- | [indeed.de]
sen

Referent Gesundheits- Personal- und Kommuni- | Disseldorf Energie ab sofort

management kationsmanager (NRW) [indeed.de]
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Referent Augsburg (BY) | Krankenhauser | 20.05.2016
[indeed.de]
Referent Pravention Nicht- Beratungs-und Quali- Hamburg Kranken- 18.05.2016

betriebliches Setting tatsmanager BGM versicherungen | [indeed.de]
Sportwissenschaftler Freiburg (BW) | Hotel ab sofort
Gesundheitsresort [indeed.de]
Teamleiter Betriebliches Personal- und Kommuni- | Berlin Gesundheits- | ab sofort
Gesundheitsmanagement kationsmanager und Sozialwe- |[indeed.de]
sen
Trainer Gesundheits- Beratungs-und Quali- Hamburg Gesundheits- | ab sofort
management tatsmanager BGM Minchen (BY) | und Sozialwe- | [indeed.de]
Stuttgart sen
(BW)
Dusseldorf
(NRW)
Berlin
Projektreferent / wissen- Berlin Verbande ab sofort
schaftlicher Mitarbeiter [indeed.de]
Wissenschaftlicher Mitar- Bielefeld Gesundheits- | ab sofort
beiter Okonomie (NRW) und Sozialwe- | [indeed.de]
sen
Basketballtrainer Personal- und Kommuni- | Potsdam (BB) | Sportvereine 10.03.2015
kationsmanager [karriere-im-
sport.de]
Event- und Marketing- Marketing- und Event- Potsdam (BB) | Event 08.04.2016
manager manager [karriere-im-
sport.de]
Referent fiir Aus-, Fort- und Potsdam (BB) | Erziehung Bil- | ab sofort
Weiterbildung im Vereins- dung Wissen- | [karriere-im-
management schaft sport.de]
Studioleitung Personal- und Kommuni- | Kirchberg Gesundheits- | 06.04.2016
kationsmanager (Hunsriick) und Sozialwe- | [karriere-im-
(RP) sen sport.de]
Trainer fiir Reha-Sport Potsdam (BB) | Gesundheits- |27.01.2016
und Sozialwe- | [karriere-im-
sen sport.de]
Trainer/ Ubungsleiter/ Berlin Gesundheits- | ab sofort
Gymnastiklehrer und Sozialwe- | [karriere-im-
sen sport.de]
Trainerin/ Ubungsleiterin Teltow (BB) Sport und Fit- |02.02.2016
ness [karriere-im-
sport.de]
Mitarbeiter Gesundheits- Personal- und Kommuni- | Magdeburg Energie ab sofort
management kationsmanager (ST) [stepstone.de]
Koordinator Gesundheits- Berlin Kranken- ab sofort
management versicherungen | [stepstone.de]
Leiter Personalservice und Personal- und Kommuni- | Minchen (BY) | Automobile ab sofort
Gesundheitsmanagement kationsmanager [stepstone.de]
Mitarbeiter Betriebliches Personal- und Kommuni- | Stuttgart Kranken- ab sofort
Gesundheitsmanagement kationsmanager (BW) versicherungen | [stepstone.de]
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Projektmanager/ Berater/
Koordinator Betriebliches
Gesundheitsmanagement

Beratungs-und Quali-
tatsmanager BGM

K&In (NRW)

Gesundheits-
und Sozialwe-
sen

ab sofort
[stepstone.de]

Mitarbeiter/-in zur Priifung
von Praventionskursen

Marketing- und Event-
manager

Essen (NRW)

Gesundheits-
und Sozialwe-
sen

24.05.2016
[stepstone.de]

Teamleiter Betriebliches
Gesundheitsmanagement
(BGM) und Psychozoziale
Betreuung

Personal- und Kommuni-
kationsmanager

Bonn (NRW)

Gesundheits-
und Sozialwe-
sen

ab sofort
[stepstone.de]
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