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Vormarsch der Dienstleistungsgesellschaften: Von der „High-tech-“ 
zu „High-serv-“Geschäftsmodellen 

Nation Labor 

   % 

A  

% 

G 

% 

S 

% 

Service 

Growth  

China 21.0 50 15 35   191% 

India 17.0 60 17 23     28% 

U.S.   4.8   3 27 70     21% 

Indonesia   3.9 45 16 39     35% 

Brazil   3.0 23 24 53     20% 

Russia   2.5 12 23 65     38% 

Japan   2.4   5 25 70     40% 

Nigeria   2.2 70 10 20     30% 

Bangladesh   2.2 63 11 26     30% 

Germany   1.4   3 33 64     44% 

1980-2005 
PC Age 

2005 
United States 

The largest labor force migration in human history is 
underway, driven by global communications, 

business and technology growth, urbanization and 
low cost labor 

(A) Agriculture: 
Value from  

harvesting nature 

(G) Goods: 
Value from  

making products 

(S) Services: 
Value from enhancing the 

capabilities of things (customizing, 
 distributing, etc.) and interactions between things 

International Labor Organization 

US Employment History & Trends 

Professional 
Services 



Professional Services als Katalysatoren der sozioökonomischen Entwicklung 

Quelle: Eigene Darstellung. 5 

“The real issue is not the growth of services but whether the economy is making a successful 

transition from low-wage, low-skill industries to high-wage, high-skill industries. 

... 

Success or failure depends on whether a country is making a successful transition to the 

man-made brainpower industries of the future - not the size of any particular sector.” 
[Lester C. Thurow (1997:72)] 

 

“Put bluntly, in the economy of the future those with third world skills will earn third world 

wages even if they live in the first world. Unskilled Labor will simply be bought wherever in  

the world it is cheapest.” 
[Lester C. Thurow (1997:75)] 

Ausbildungsintensität 

Gehälter 

High skill 

Low skill 

Professional 
Services 

Muscle power 
Services 

Hedonistische 
Services 

High Risk 
Services 

•Managementberater 

•Investment Banker 

•Juristen  

•Ingenieure 

•Freiberufler 

•Mediziner 

•Medienexperten 

Hardware 

Infrastruktur 
„Bricks & 
Mortar“ 

Software 

Prozesse 
Aktivitäten 
SOPs 

Brainware 

Daten 
Information 
Wissen 

Peopleware 

Commitment 
Performance 
Kompetenz 



Professional Services im engeren und weiteren Sinne 

Quelle: Eigene Darstellung. 6 

Ausbildungsintensität 

 Law Factories 

 Accounting Factories 

 Klinik-Konzerne 

 Private Unversitäten 

 RAs & Notare 

 StBs & WPs 

 Architekten 

 Privatkliniken, MVZs 

 Consulting Factories 

 Media Factories 

 Banken & Versicherungen 

 IT-Consulting (ERP, MIS) 

 Mgmt.-Consulting 

 Agenturen, Makler 

 Investment  Banking 

 Private Equity 

Ordnungs- 
rahmen 

Manager- 
Typus 

Partnership- 
Typus 

restriktiv liberal 

Governance- 
Modell 

Richter, 
Steuerfahnder 

Professoren, 
Ltd. Beamte 

Corporate 
Services 

Financial 
Services 

Planungs- 
büros 

Headhunting 



Professional Services zwischen Industrie- und Manufakturfokus 

Schnellberatung 
via Telefon oder 

Internet (z.B. Rechts- 
anwälte) 

Standard- 
logistikleistungen 

(z.B. Gütertransport) 
 

Standard-Software- 
Einführung (z.B. SAP) 

 

Börseninformations- 
dienste (z.B. Reuter) 

od.  Panelinformationen 
(z.B. GFK, A.C. Nielsen) 
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Top Mgmt. 
Consulting 

Einzelberater 
(honorarbasiert) 

Invest- 
ment- 

Banking / 
M & A- 

Beratung 

Standardisierung 

Einbahn- 
straßen- 

Bera- 
tung 

Bera- 
tung 

von der 
Stange 

Differenzierung 

Quelle: Eigene Darstellung; in Anlehnung an Woratschek, 1996, S.41. 7 

Professional Services Firm 

•Hohe Wissensintensität 
•Hohe Wertschöpfung 
•Hohe formale Qualifikation 
•Hohe Akademisierung 
•Bsp.: Ärzte, Anwälte, Bera- 

ter, Architekten, Banker ... 

Professional Services Factory? 

•Law factories 
•Consulting factories 
•Hospital factories 
•Education factories (MOOCs) 
• IT-services factories (BPO, ERP) 
•Automation, standardization, SOPs 



Expertenorganisationen im Visier der Wissenschaft: Wo liegen die 
Gemeinsamkeiten und wo die Unterschiede zwischen einzelnen PSF-Typen? 

Quelle: Eigene Darstellung. 8 

Wissens- und Kompetenzintensität 

Kapitalintensität 

Expertenprofessionalisierung 

Bewertungsunsicherheit und Leistungstransparenz 

Cat-Herding-Phänomen 

Sicherheit und Protektion für externe Kapitalgeber 

Treuhänderische Für- und Vorsorgepflicht 

Wettbewerbsintensität, Wettbewerbsfreiheit 

Alternative Kompensations- und Gratifikationsmodelle 

Expertenautonomie 

Potenzial-, Prozess- und Ergebnisstandardisierung 

Organisatorische Überschüsse, Agilität und Anti-Fragilität 

Relationalen Koproduktion 

Personalisierung, Individualisierung und Lokalisierung 

Fremdorganschaftliche Governance 
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Merkmale von Expertenorganisationen 
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Gering/ 

wenige 

Hoch/ 

viele 

Strategy 
Consulting 

BPO-, ERP-  
Consulting 

Leitfragen an Expertenorganisationen 

 Welcher Ausprägungsgrad bei den 15 Merkmalen ist für unsere 
Expertenorganisation ideal? 

 Streben wir ein „leichtgewichtiges“ und „schwergewichtiges“ 
Geschäftsmodell unserer Expertenorganisation an? 

 Welche Elemente der Wertschöpfungskette sollen einer Industrie-Logik 
und welche einer Manufaktur-Logik folgen?  

 Wie und auf welche Weise lässt sich die Idee der Mass Customization in 
Expertenorganisationen umsetzen? 

 Wie kann der Autonomiestatus des Experten erhalten werden, ohne dass 
der Teamgeist und die Kooperationsbereitschaft geschmälert werden? 

 Durch welche organisations- und personalstrategischen Maßnahmen 
erzielen Expertenorganisationen Kompetenz- und Innovationsvorteile? 



Komplexitätsmanagement in Expertenorganisationen als Herausforderungen: 
Vom Manufaktur-Betrieb zur Hochleistungsorganisation … 

Quelle: Eigene Darstellung. 9 

Klienten- 
Komplexität 

Diversity 
Komplexität 

Länder- 
Komplexität 

Service-Portfolio- 
Komplexität 

Standort- 
Komplexität 

Problem- 
Komplexität 

Wertschöpfungs- 
Komplexität 

Branchen- 
Komplexität 

Führung von PSFs 

•Strategie, Positionierung, USP 
•Geschäfts-/Organisationsmodell 
•Kompetenz- und Innovation 
•Projekt-/Prozessmanagement 
•Kunden- und Marktfokus 

Value Delivery & 
Performance 

PSF-Philosophie  
PSF-Leitbild 

 



Grundlogik erfolgreicher Geschäftsmodelle: Legal Consistency Check als 
Erfolgsfaktor 
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Hardware Software 

Peopleware Brainware 



 Bezugsrahmen zum Rentenmanagement 

Quelle: Eigene Darstellung. 

Monopol- 
renten 

Decreasing- 
returns- 

Konstellation 

Externalisierung 
negativer 

Netzeffekte 

Proprietäres 
Design 

(Lock-in/-out) 

Competition 

Rentengenerierung Rentenprotektion Rentenappropriation 

Kollektiv- 
renten 

Increasing- 
returns- 

Konstellation 

Internalisierung 
positiver 

Netzeffekte 

Modular Design, 
Architectural 
Innovation 

Co-opetition 

(1) Rechtliche Protektoren 

(2) Ökonomische Protektoren 

(3) Technologische Protektoren 

(4) Organisatorische Protektoren 

(5) Verhaltensbedingte Protektoren 

(6) Politische Protektoren 

Restriktive Appropriationsregime 

•Schnittstellenkontrolle 

•Fehlende Migrationshilfen 

•Rudimentäre Kompatibilität 

•Direktes / indirektes Blocking 

•Patent Enforcement 

•Skimming Pricing 

 Old Economy Model 

Liberale Appropriationsregime 

•Multiple Schnittstellen 

•Multiple Migrationshilfen 

•Hohe Kompatibilität 

•Multiple Kooperationen 

•Source Code Discl. / Lizenzen 

•Kooperative Rentenabschöpfung 

Digital Economy Model 

11 



Restriktive versus liberale Appropriationsregime 

Quelle: Eigene Darstellung. 

A 

B 
C 

D 

F 

E 

G 

Renten- 
protektoren 

Restriktives Appropriationsregime Liberales Appropriationsregime 

G 

A 

B 
C E 

D 

F 
H 

I 

Kollektive Vergrößerung des Rentenpotentials 
durch Kooperation mit multiplen Stakeholdern 

Problem: Rentenverteilung und -protektion 

Monopolisierung eines proprietären Renten- 
potentials durch effektive Isolationsmechanismen 

Problem: Rentengenerierung 

12 



Wertschaffung und Wertappropriation 

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Ghemawat (1999). 

Value creation / destruction 

Appropriated Value 

by firm 
on behalf of 
shareholders 

by stakeholders 
on behalf of 

diverse interests 

by shareholders 
as residual 
claimants 

by stakeholders 
as co-producers 

and/or freeriders 

1 

2 

Responses to Substitution 

• Not Responding 
• Defend your territory 
• Switch your position 
• Harvest your position 
• Architectural innovation 
• Hold real options 
• Employ dynamic resources 
• ... 

Responses to Imitation 

• Economies of scale/scope 
• Private (insider) information 
• Network externalities 
• Contracts and relationships 
• Threats of retaliation 
• Deep pockets 
• Legal protection 
• ... 

Responses to Holdup 

• Engineer waterproof contracts 
• Integrate critical value slices 
• Enhance bargaining power 
• Reduce asset specificity  
• Build relationships/networks 
• Employ trust as an asset 
• Signal strategic determination  
• ... 

Responses to Slack 

• Specify slacks 
• Exploit ‘productive’ slacks 
• Use slacks as real options 
• Divest unrecoverable slacks 
• Monitor behavior 
• Offer performance incentives 
• Change governance system 
• ... 

Investment 
Hype 
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Optionen der Rentenprotektion 

Quelle: Eigene Darstellung. 

(2) Ökonomische Protektoren 

(1) Rechtliche Protektoren 

•Nationale / europäische Patente 
•Gebrauchsmuster 
•Markenrechte, Lizenzen  
•Warenzeichen, Copyrights 
•Kontingente Verträge 

•Größendegressionseffekte 
•Synergieeffekte 
•Kapitalbeschaffung / -kosten 
•Free Cash Flow („Deep Pockets“) 
•Corporate-Governance-Vorteile 

 (5) Verhaltensbedingte Protektoren 

•Sanktionsmechanismen 
   - Wettbewerbsverbote 

 - Strafandrohung, soz. Kontrolle ... 

•Anreizmechanismen 
- Corporate Intrapreneurship 

- Corporate Identity, U-Kultur ... 

(3) Technologische Protektoren 

•Spezifisches Prozesswissen 
•Komplexes Produktwissen 
•Architekturales Wissen 
•Technisches Realoptionenportfolio 
•FuE-Kooperationen / -Netzwerke 

(4) Organisatorische Protektoren 

•Closed Door Policy (z.B. 3m) 
•Gatekeeper, Clearing-Stellen 
•Separierte Grundlagenforschung 
•Entbündelte Wissensmonopole 
•Know-how-Richtlinien 

(6) Politische Protektoren 

•Lobbyismus 
•Subventionen 
•Stakeholder-Management 
•Politische Netzwerke 
•Anti-Piraterie-Kampagnen 

Protektionsstrategie 

•Protektionsphilosphie 
•Protektionsobjekte 
•Art / Grad der Protektion 
•Protektionsinstrumente 
•Protektionsmix 
•Situative Faktoren 

14 



Rentenprotektion durch Patente bei Hewlett Packard 

Quelle: In Anlehnung an Teece/Grindley (1997). 

Evaluation 
Guidelines 
Checklists 

General 
managers 

 survey 

Patent Attorney 
staff 

recommendation 

Engineering 
managers 

recommendation 

Publish 
(preempt patenting 

by others) 

Maintain as trade 
secret (e.g. 

Process skills) 

File patent 
application 

(US and/or foreign) 

Invention 
Disclosure 

Patent coordination  
meeting 

Engineering managers & 
Legal department staff 

15 



Restriktive versus liberale Appropriationsregime 

Quelle: Eigene Darstellung. 

Liberal 

• Netzwerk- / Systemführerschaft 

• Increasing Returns 

• Netzwerkvorteile mit Partnern 

• Softwaredesign (z.B. Sun, Linux) 

• Schaffung Dominanter Designs 

• Winner-Takes-It-All-Branchen 

• Architekturales Wissen 

• Vertrauen, Reziprozitätsnormen 

• Proprietäre Kernmodule 

• Migrationshilfen 

• Life-Cycle-Accounting 

• Marktführer durch Kompatibilität  

• Eher horizontale Steuerung 

• Empowerment der Mitarbeiter 

• Free-Wheeling Best Practices 

• Open Door Policy 

• Know-how-Sharing 

• Kooperationen als Chance 

• Opportunistische Partner 

• Kontrollverlust bei krit. Wissen 

• Wissens- / Rentenexpropriation 

Strategische 

Logik 

Anwendungen / 

Branchen 

Protektionsmechanismen / 

Imitationsschutz 

Hauptrentenstrom / 

Profit Source 

Strategische Steuerung / 

Führung 

Organisation / 

Goveranance 

Appropriationsregime 

Merkmal 
Restriktiv 

• Innovationsführerschaft 

• Property Rights Enforcement 

• Wagenburgmentalität 

• Pharmabranche 

• Grundlageninventionen 

• Blockbuster-Innovationen  

• Verfügungsrechte 

• Soziale Kontrolle / Sanktionen 

• Idiosynkratisches Produktwissen 

• Migrationsbarrieren 

• Abschöpfungspreisstrategie 

• Innovationsmonopole 

• Zentrale Koordination 

• Hierarchische Koordination 

• Formalisiertes Wissens-Mgmt. 

• Closed Door Policy 

• Abschottung sensibler Bereiche 

• Kooperationen als Risiko 

• Verärgerung von Partnern 

• NIH-Syndrom, Innenzentrierung 

• Verzicht auf Netzwerkvorteile 

Risiken 

16 



Kontrolle wissensbasierter Aktivposten als interdisziplinäres Problem 

Quelle: Eigene Darstellung. 

(1) Ressourceneigentum 

• Klar definierte Verfügungsrechte 

• Uneingeschränkte Nutzungsrechte 

• Klar definierte Verkehrswerte 

• Soz. Verpflichtungsgrad 

• Natürliche / juristische Personen 

(3) Ressourcenzugang (Realoption) 

• Lizenz-, Leih- und Mietverträge 

• Genehmigte Ressourceüberlassung 

• Zugang zu öffentlichen Gütern 

(z.B. Infrastrukturgüter) 

• Illegaler Ressourcenzugang 

(2) Ressourcenbesitz 

• Faktische Verfügungsgewalt 

• Faktische Nutzungsmöglichkeit 

• Principal-/Agent-Konflikte bei Di- 

vergenz zwischen Besitz und Eigent. 

• Optionen des illegalen Besitzes 

 (4) Ressourcennutzung 

• Aktiver Ressourceneinsatz 

• Ressourcentransformation 

• Ressourcenmultiplikation 

• Ressourcenveredelung 

• Ressourcenverbrauch 

Situatives 

Ressourcen- 

management 

Unter den Bedingungen des Hyperwettbewerbs und der digitalen Ökonomie besteht insbe- 

sondere bei wissensbasierten Ressourcen keine Koinzidenz zwischen den o.g. Ressourcen- 

konstellationen. 

BWL Ing.wiss. VWL 

Jura 

Nat.wiss. 

Psych., 

Soz. 
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1 Überblick über die Medienbranche 

18 

3300 v.Chr. 

Keilschrift der Sumerer 

Hieroglyphen der Ägypter 

2000 v.Chr. 

1. Entwicklung der Schrift 
→ Speicherung/ Weitergabe 
von Wissen/ Informationen 

2. Entwicklung des Drucks 
→ Vervielfältigung von 
Wissen/ Informationen 

ab 1450 

Johannes Gutenberg 
→ Erfinder des Buchdrucks 
mit beweglichen Lettern 

3. Photographie 
→ Vervielfältigung 
von Bildern 

ab 1820 

4. Phonograph 
→ Vervielfältigung 
des Tons 

ab 1877 

Erfinder: T.A. Edison 

5. Bewegtes 
Bild/ Film 

6. Fernsehen 
→ Globale 
Echtzeitkultur 

7. Multimedia/ 
Internet 

1920 ab 1960 

ab 1990 

TIME 
INDUSTRIES 

Digitale Revolution 

 Mikroelektrotechnik/ Technologien 
 Personal Computer, Robotik 
 neue iuK-Technologien/ Internet 
 künstliche Intelligenz 
 Expertensysteme  
 etc. 



Die heute quasi unbegrenzte Möglichkeit zur Datenspeicherung bei gleichzeitig verzögerungsfreiem Zugriff 
führt zu Kommunikationskosten, die gegen Null tendieren - bei Informations- und Datenmengen, die 

gleichzeitig gegen Unendlich gehen. 

Digitalisierung und Trends 

Fast unbegrenzte Möglichkeit zur 
Datenspeicherung bei gleichzeitig 
verzögerungsfreiem Zugriff  

→ Kommunikationskosten tendieren 
gegen null  

Informations- und Datenmengen 
gehen gleichzeitig gegen unendlich. 

19 

 Telcom 
 Information 
 Media 
 Entertainment 

 BRICS-states 
 Born globals 
 Light weight BMs 
 Digital content 

 Segment of one 
 Micro-marketing 
 Profiling 

1 Überblick über die Medienbranche 



Dynamik der Digitalisierung getrieben durch drei Gesetze 

Bandbreiten nehmen expotentiell zu 

1  

10    

100      

97 98 99 00 01 02 03 04 

Jahr 

Angebot 

U.S. Volumen Ferngespräche (1997 = 
1) 

Gilder's Gesetz 

1.000      

10.000       

Quelle: Micro Design Resources 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

120 

1985 1989 1993 1995 1998 

$/MIPS 

Rechnerleistung verdoppelt sich alle 
18 Monate 

Moore's Gesetz 

Wert eines Netzwerkes steigt 
quadratisch mit der Anzahl der 

Knoten 

Zeit 
0  

20  

40  

60  

80  

100  

Umsatz, Kosten 

Kosten steigen linear 
mit Verbindungen 

Gewinn Verlust 

Umsatz steigt im 
Quadrat zu 

Verbindungen 

Metcalfe's Gesetz 
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 Data flow increase 
 New business models 
 New options 
 Asset erosion 

 Content enrichment 
 Content amount 
 Video on demand 
 Reach richness fit 

Compete for early  
market dominance to 

capture net value 

1 Überblick über die Medienbranche 



Digitale Inhalte sind unabhängig von einem Distributionsweg! 

Drahtlose Datenübertragung 

Telefonnetz (xDSL) 
TV Kabelnetz 

Stromnetz 

Mobiltelefon 

• UMTS: 384 kbit/s 

• HSDPA: bis zu 7,2 Mbit/s 

• LTE: bis zu 300 Mbit/s 

 

Satellit 

• bis zu 155 Mbit/s 
(Hinkanal) 

• Rückkanal noch 
unzureichend 

• VDSL: bis zu 100 
Mbit/s 

• bis zu 2 Mbit/s 

• Digitaler Richtfunk 

• bis zu 800 Mbit/s 
(FireWire) 

• geringe 
Rückkanalfähigkeit 

22 

1 Überblick über die Medienbranche 
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1 Überblick über die Medienbranche 

Competition for 
market and media 

penetration (sub 100 € PC) 
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Censorship, 
regulation, 

control 

1 Überblick über die Medienbranche 
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1 Überblick über die Medienbranche 

Competition for 

digital dominance, 

business models and 

opinion lead 



2.1 Exkurs: Unterteilung der Rechtsgebiete 

Öffentliches Recht Zivilrecht/ Privatrecht Strafrecht 

Gesamtheit aller Rechtsnormen, 
welche das Verhältnis zwischen Staat 
als Hoheitsträger und dem Einzelnen 
als untergeordnetes Rechtssubjekt 
sowie der staatlichen Organe unter-
einander regeln. 

Gesamtheit aller Rechtsnormen, 
welche Rechtsbeziehungen 
zwischen gleichberechtigten 
Rechtssubjekten regeln. 

Gesamtheit aller Rechtsnormen, 
welche den Inhalt und Umfang 
der staatlichen Strafbefugnisse 
gegen-über Rechtsunterworfenen 
regeln 

Rechtsquellen: 
 Verwaltungsgerichtsordnung 

(VwGO) 
 Verwaltungsverfahrensgesetz 

(VwVfG) 
 Baugesetzbuch (BauGB) 
 etc. 

Rechtsquellen: 
 Bürgerliches Gesetzbuch 

(BGB) 
 Zivilprozessordnung (ZPO) 
 Nebengesetze 
 

Rechtsquellen: 
 Strafgesetzbuch (StGB) 
 Arzneimittelgesetz (AMG) 
 Bundesdatenschutzgesetz 

(BDSG) 
 Strafprozessordnung (StPO) 
 etc. 

Gerichtsbarkeit: 
 Verwaltungsgerichte 
 Verfassungsgerichte 
 Sozialgerichtbarkeit 
 Finanzgerichtbarkeit 
 

Gerichtsbarkeit: 
 Ordentliche Gerichte 
 Amts-,Land-, 

Oberlandesgerichte 
 Bundesgerichtshof 
 Teilw. Arbeitsgerichtbarkeit 

Gerichtsbarkeit: 
 Ordentliche Gerichte 
 Amts-,Land-, 

Oberlandesgerichte 
 Bundesgerichtshof 
 Teilw. Arbeitsgerichtbarkeit 

26 



2.2 Medienrecht als Rechtsgebiet 

 Medienrecht ist Querschnittsmaterie, welche die medienrechtlichen Vorschriften 

verschiedener Rechtsgebiete zusammenfasst 

 umfasst die „klassischen Medien“ (Film, Fernsehen, Presse und Rundfunk) sowie die 

„neuen Medien“ (Multimediaangebote) und in Verbindung damit auch das 

Telekommunikationswesen 

 Gesamtbetrachtung der medienrelevanten Rechtsprobleme 

 

 

 

 

 

 beschäftigt sich mit Individual- und Massenkommunikation 
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Individuelle Rechte 
 

- Recht der Medienschaffenden, 
Rezipienten, Nutzer 

 

Institutionelle Rechte 
 
- Rolle des Staates bei der 
Schaffung von Medienangeboten 
 



2.2 Medienrecht als Rechtsgebiet 

Regelungs
-ziele des 
Medien-

rechts 

Gewähr-
leistung 

Kommunika-
tions-

infrastruktur 

Öffnung/ 
Gewähr-
leistung 

chancen-
gleichen 

Zugangs zur 
Infrastruktur 

Gewähr-
leistung 
publizis-
tischer 
Vielfalt 

Förderung 
der Qualität 
von Medien-
angeboten 

Gewähr-
leistung von 
Rezipienten-

schutz Gewähr-
leistung 

kultureller 
Identität 

Gewähr-
leistung des 
Persönlich-

keits-
schutzes 

Gewähr-
leistung des 

Jugend-
medien-
schutzes 

Gewähr-
leistung des 

Schutzes 
geistigen 

Eigentums 

Gewähr-
leistung von 
Konsumen-
tenschutz 
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2.2 Medienrecht als Rechtsgebiet 

    ... Medienrecht vs. Informationsrecht 

 

 Informationsrecht beschreibt das Recht eines Handlungsträgers, zur Erfüllung seiner 

Aufgaben notwendige Informationen (regelmäßig oder unregelmäßig) zu empfangen 

 → Aktives Informationsrecht (ohne Anforderung) 

 → Passives Informationsrecht (nach Anforderung) 

 Rechtsgrundlage: Informationsfreiheitsgesetz (IFG) 

  § 1 „ Zweck dieses Gesetzes ist es, [...] das in Akten festgehaltene Wissen und 

 Handeln öffentlicher Stellen unter Wahrung des Schutzes personenbezogener 

 Daten unmittelbar der Allgemeinheit zugänglich zu machen, [...] die 

 demokratische Meinungs- und Willensbildung zu fördern und eine Kontrolle 

 des staatlichen Handelns zu ermöglichen.“ 
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Die Europäische Gemeinschaft hat keine ausdrückliche Kompetenz für den Bereich der Medien. Es hat sich jedoch, gerade 
unter dem Eindruck der Multimedia- und Internetentwicklung, in den Mitgliedstaaten die Erkenntnis durchgesetzt, dass viele 
der neuen Medien sich nicht an den Landesgrenzen aufhalten lassen und deshalb eine europäische Ordnung des 
Medienwesens erforderlich machen. Im Dezember 1997 hat die EU-Kommission deshalb ein Grünbuch zur Konvergenz von 
Telekommunikation, Medien und Informationstechnologien veröffentlicht und darin Rahmenregelungen für die 
konvergierenden Mediensektoren aufgezeigt. Da die Regelungskompetenz der EG aber nur die Bereiche umfasst, die zur 
Erreichung der Ziele des EG-Vertrages (Art. 2 und Art. 3 EGV) erforderlich sind, wurden europarechtliche Regelungen im 
Wesentlichen auf die Dienstleistungsfreiheit (Art. 49 EGV), das Erfordernis der Rechtsangleichung nach Art. 47 und Art. 55  
EGV, aber auch auf Art. 86 Abs. 3 EGV (zur Abschaffung der Monopole im Telekommunikationsbereich) gestützt. 
 
In Deutschland wurde die Kompetenz der EG für Regelungen im Medienbereich stark kritisiert. Die Haltung der EG gegenüber 
den Medien wurde, gerade im Bereich des Rundfunks, als zu wirtschaftsorientiert angesehen. Man befürchtete, dass die 
kulturelle Bedeutung der Medien und das deutsche föderale Kompetenzgefüge, das die Kultur den Ländern zuweist, von 
einem EG-Medienrecht, das Medien nur als wirtschaftliche Dienstleistungen ansah, ausgehöhlt werden würde (vgl. 9. 
Rundfunk-Urteil). Der EuGH hat zwischen den Positionen vermittelt, indem er feststellte, die EG sei befugt, Regelungen über 
grenzüberschreitende Medien-Dienstleistungen zu treffen, die Mitgliedstaaten könnten die Dienstleistungsfreiheit jedoch 
„aus zwingenden Gründen des Allgemeinwohls“ einschränken. Später wurde mit dem Kulturartikel in Art. 151 EGV die 
Erhaltung und Förderung der kulturellen Vielfalt auch als europarechtlicher Grundsatz festgeschrieben. 
 
Aktuell wird die Bedeutung von Art. 87 EGV, der Schutzvorschrift gegen wettbewerbsverfälschende Beihilfen in Bezug auf die 
Finanzierung des öffentlich-rechtlichen Rundfunks in Deutschland kontrovers diskutiert. 
Als sekundäres Recht sind in der Folge die Richtlinie 89/552/EWG (Fernsehrichtlinie) (Richtlinie 89/552/EWG, Neufassung: 
97/36/EG) und die EG-E-Commerce-Richtlinie (Richtlinie 2000/31/EG) erlassen worden. 
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Primärrechtliche Grundlagen des EG-Vertrages 

Dienstleistungsfreiheit 
 Art. 49-55 EG-Vertrag 
- grenzüberschreitende Erbringung  

von Dienstleistungen  
- aktiv (Leistungserbringer) 
- passiv (Leistungsempfänger) 
- Korrespondenzdienstleistungen 

(Leistung) 

Zoll- und Warenverkehrsfreiheit 
 Art. 23-31 EG-Vertrag 
- Verbot von mengenmäßigen Ein- 
und Ausfuhrbeschränkungen für 
körperliche Medienerzeugnisse 

Wettbewerbsrecht 
Art. 81, 82 EG-Vertrag 
- europäisches und deutsches Recht haben 

gleiche Regelungen 
- Kartell/ Missbrauchsaufsicht/ Fusionskontrolle 

Rechtsstellung öffentlicher Unternehmen 
Art. 86 EG-Vertrag 
- Einhalten der Wettbewerbs- und Beihilferegeln 
seitens der öffentlichen Unternehmen 

Staatliche Beihilfen 
Art. 87-89 EG-Vertrag 
- keine staatliche 

Beihilfen, welche den 
Markt verzerren, 
erlaubt 

- grundsätzliche 
Zulässigkeit der 
Gebührenfinanzierung 

Sekundärrechtliche Grundlagen des EG-Vertrages 

Kulturauftrag nach Art. 151 EG-
Vertrag 
- Voraussetzungen und Grenzen 

kulturpolitischer Tätigkeit 
- Förderung kultureller Vielfalt 

Kommunikationsinfrastruktur- 
Richtlinien 
- Liberalisierung Wettbewerb 

(staatliche Monopole) 
- Liberalisierung Endgerätemarkt 

und Dienste, Öffnung der Netze 

Richtlinie  über 
audiovisuelle 
Mediendienste 
- ehemals Fernsehrichtlinie 
- umfasst TV, lineare 

Mediendienste 
(Internetfernsehen, live-
streaming) und nicht-
lineare Dienste (video-on-
demand) 

Richtlinien zum elektronischen 
Geschäftsverkehr 
- e-commerce-Richtline 
- Richtlinie für den Fernabsatz von 

Gütern und Dienstleistungen 
- Richtlinie zum Fernabsatz von 

Finanzdienstleistungen 
- Richtlinie für elektronische 

Signaturen 

Datenschutzrichtlinie 
- Schutz natürlicher Personen bei der 

Verarbeitung personenbezogener 
Daten/ freier Datenverkehr 

- harmonisiert datenschutzbezogene 
Bestimmungen der elektronischen 
Kommunikation 

- Richtlinie zur 
Vorratsdatenspeicherung 

Inhalte-Richtlinien 
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Die verfassungsrechtliche Grundlage für das Recht der Medien bilden die sogenannten Kommunikationsfreiheiten: 
Meinungsfreiheit (Art. 5 Abs. 1 S. 1, 1. Hs. GG), Rezipientenfreiheit (Informationsfreiheit) (Art. 5 Abs. 1 S. 1, 2. Hs. 
GG), Rundfunk- und Pressefreiheit (Art. 5 Abs. 1 S. 2 GG). Hinzu kommen die Kunstfreiheit (Art. 5 Abs. 3 GG) und das 
Fernmeldegeheimnis (Art. 10 Abs. 1 GG).  
 
Zwar sind Grundrechte in erster Linie als subjektive Abwehrrechte der Bürger gegen den Staat zu verstehen, 
daneben besteht aber auch eine objektive Dimension als Auftrag an den Staat, geeignete Rahmenbedingungen zur 
Entfaltung der Grundrechte zu schaffen. Für die Kommunikationsfreiheiten bedeutet dies unter anderem, Vorsorge 
für eine ausreichende Infrastruktur zu tragen, damit die Bürger ihre Kommunikationsgrundrechte tatsächlich 
verwirklichen können. 
 
Die Gesetzgebungskompetenz liegt gemäß Art. 30 GG in Verbindung mit Art. 70 Abs. 1 GG für Rundfunk und Presse 
grundsätzlich bei den Ländern. Dies wurde durch das 1. Rundfunk-Urteil vom Bundesverfassungsgericht 
(„Deutschland-Fernsehen-GmbH“) bestätigt. Der Bund hatte bis zur Föderalismusreform für den Bereich der 
Rechtsverhältnisse der Presse eine Rahmengesetzgebungskompetenz aus Art. 75 Abs. 1 Nr. 2 GG, von der allerdings 
nie Gebrauch gemacht wurde. Nach dem Wegfallen des Art. 75 GG durch Abschaffung der 
Rahmengesetzgebungskompetenz steht nun den Ländern, wie bereits vorher, das Recht zum Erlass von Gesetzen im 
Bereich der Presse zu, allerdings kann der Bund seitdem keinen rechtlichen Rahmen mehr dafür vorgeben. 
 
Für Telekommunikation, Urheberrecht, gewerblichen Rechtsschutz und Verlagsrecht besteht dagegen eine 
ausschließliche Gesetzgebungskompetenz des Bundes nach Art. 73 
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http://de.wikipedia.org/wiki/Verlagsrecht
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http://dejure.org/gesetze/GG/73.html


2.4 Verfassungsrechtliche Grundlagen 

 Informations- und Kommunikationsfreiheitsrechte sind im Europa- und 

Verfassungsrecht verankert (normhierarchischer Vorrang vor einfachem Recht) 

 GG folgt dem Europa- und Verfassungsrecht 

 Art. 5 GG (Kommunikationsfreiheitsrechte) 

 (1) Jeder hat das Recht, seine Meinung in Wort, Schrift und Bild frei zu 

 äußern und zu verbreiten und sich aus allgemein zugänglichen Quellen 

 ungehindert zu unterrichten. Die Pressefreiheit und die Freiheit der 

 Berichterstattung durch Rundfunk und Film werden gewährleistet. Eine 

 Zensur findet nicht statt. 

 (2) Diese Rechte finden ihre Schranken in den Vorschriften der allgemeinen 

 Gesetze, den gesetzlichen Bestimmungen zum Schutze der Jugend und in 

 dem Recht der persönlichen Ehre. 

 (3) Kunst und Wissenschaft, Forschung und Lehre sind frei. Die Freiheit der 

 Lehre entbindet nicht von der Treue zur Verfassung 
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2.4 Verfassungsrechtliche Grundlagen 

 zusätzliche Artikel: 

 Art. 8 GG (Versammlungsfreiheit) 

 Art. 9 GG (Vereinigungs- und Kommunikationsfreiheit) 

 Art. 10 GG (Post- und Fernmeldegeheimnis) 

 Art. 17 GG (Petitionsrecht) 

 

 Europäische Menschenrechtskonvention (EMRK) 

 Art. 10 Abs. 1 – allg. Äußerungsfreiheit ohne Eingreifen öffentlicher Gewalt 

 → enthält somit umfassende Freiheitsrechte (Äußerungs- und 

 Mitteilungsfreiheit, Medienfreiheit für Presse, Rundfunk und Film) 

  → EMRK anwendbar wie Bundesrecht 
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3 Regulierungsbehörden 

Marktaufsicht in Deutschland: Effizienzverlust durch extreme Regulierungsdichte 

Regulierende Institutionen im Medienmarkt 

•Europarecht 
•nationale  

Gesetzgebung 
•Medienstaats- 

verträge 

Europ. 
Kom- 

mission 

Bundes- 
verfassungs- 

gericht 

Bundestag 

Bundes- 
regierung 

        Länder- 
parla- 

 mente 
Minister- 

präsidenten 

Bundes- 
Kartell- 

amt 

Europ. 
Kartell- 

amt 
KEF KEK 

Aufsichts- 
behörden 

Rund- 
funk- 
räte 

Telekom.- 
behörde 

14 Landes- 
medien- 
anstalten 

KEK: Kommission zur Ermittlung d. Konzentration im Medienbereich 
KEF: Kommission zur Ermittlung des Finanzbedarfs der Öff.- Rechtl. Rundfunkanstalten      

Quelle: Bertelsmann Stiftung 
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3 Regulierungsbehörden 

Beispiel: Regulierung privater Radio- und Fernsehprogramme und Telemedien 

Öffentliche Sender 

LMA KEK 
•LMA 
•FSF 

LMA KEF 
Rund- 
funk- 
räte 

Rundfunkräte D 

AUS ABA Selbstregulierung 

GB Board of Govenors (BBC) ITC ITC/ BSC 

Private Sender 

Lizenz- 
Auflagen 

Konzen- 
tration 

Inh. Auf- 
lagen 

Werbung 
Finan- 

zierung 
Gesetzl. 
Auflagen 

Inh. Auf- 
lagen 

Werbung 

CAN CRTC Selbstregulierung 

CSA CSA F 

KEK: Kommission zur Ermittlung d. Konzentration im Medienbereich 

KEF: Kommission zur Ermittlung des Finanzbedarfs der Öff.- Rechtl. Rundfunkanstalten      

FSF: Freiwillige Selbstkontrolle Fernsehen 

CRTC: Canadian Radio and Telecomm. Commission, ABA= Australian Broadcast Authority,  

CSA: Conseil Superieur Audiovisuel, ITC= Independet Television Commission, 

BSC: Broadcast Standart Commission 

Quelle: Bertelsmann Stiftung 36 



Besondere Rechtssituation Deutschland:  
Duales Rundfunk-System 

Finanzierung 

öffentlich-rechtlich 

•Kostenexplosion/ Verkrustung 
öffentlich - rechtlicher Sender 

•Wettbewerbsverzerrung durch 
Finanzsystem 

•fehlende Definition 
Grundversorgung 

Zielvorstellungen 

Kritische Aspekte 

•Mischsystem aus Gebühren und 
Werbung (ARD+ZDF) 

•Qualitätssicherung 

•Grundversorgung (Kultur und 
Bildung) 

•Minderheitenabdeckung 

•Binnenpluralismus 

privat 

• Werbung 

• Abo-Gebühren 

• Vielfalt/Wettbewerb 

• Innovation 

• Wirtschaftssektor 

• Grundstandard 

• Außenpluralismus 

• Regulierung 
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Presse, Verlag, Rundfunk 

Das Presserecht beruht auf den Pressegesetzen der Länder. Für das Verlagsrecht sind das 

Urheberrechtsgesetz, das Verlagsgesetz und das Recht der Verwertungsgesellschaften (z. B. VG Wort) 

von Bedeutung. Im Bereich des Rundfunkrechts schließen die Länder Staatsverträge ab, um eine 

bundesweit einheitliche Regelung zu garantieren, darunter vor allem den Rundfunkstaatsvertrag (RStV) 

der allgemeine Anforderungen an öffentlich-rechtlichen und privaten Rundfunk normiert. Der 

Rundfunkgebührenstaatsvertrag und der Rundfunkfinanzierungsstaatsvertrag sichern die Finanzierung 

des öffentlich-rechtlichen Rundfunks. Hinzu kommen weitere Staatsverträge als Rechtsgrundlage der 

öffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten, wie z. B. der NDR-Staatsvertrag oder der ZDF-Staatsvertrag. 

Neben dem RStV beruht der private Rundfunk auf den jeweiligen Landesmediengesetzen der Länder. 
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Bildende Kunst, Photographie, Film, Musik 

Für das Schaffen von Künstlern in diesen Bereichen ist vor allem das Urheberrecht relevant. 

Rechtsgrundlagen sind das Urheberrechtsgesetz (UrhG) und das Kunsturheberrechtsgesetz (KUG). Bei der 

Verwertung sind die verschiedenen Verwertungsgesellschaften beteiligt: GEMA und VG Musikedition für 

Musikwerke, VG Bild-Kunst für Bildwerke, die GVL zur Wahrnehmung von Leistungsschutzrechten u.v.a. Für 

die Wahrnehmung und den Schutz von Leistungsschutzrechten sind auch das Markenrecht, Patentrecht, 

Gebrauchs- und Geschmacksmusterschutz und das Wettbewerbsrecht von Bedeutung, die aber nicht zum 

Medienrecht im engeren Sinne zählen (zum Teil wird dieser Bereich auch als „grünes Recht“ bezeichnet, 

nach Umschlagsfarbe der einschlägigen Zeitschrift GRUR in diesem Bereich.) 

http://de.wikipedia.org/wiki/Urheberrecht
http://de.wikipedia.org/wiki/Gesetz_%C3%BCber_Urheberrecht_und_verwandte_Schutzrechte
http://de.wikipedia.org/wiki/Kunsturheberrechtsgesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Verwertungsgesellschaft
http://de.wikipedia.org/wiki/GEMA
http://de.wikipedia.org/wiki/VG_Musikedition
http://de.wikipedia.org/wiki/VG_Bild-Kunst
http://de.wikipedia.org/wiki/VG_Bild-Kunst
http://de.wikipedia.org/wiki/VG_Bild-Kunst
http://de.wikipedia.org/wiki/GVL
http://de.wikipedia.org/wiki/Markenrecht
http://de.wikipedia.org/wiki/Patentrecht
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4.1 Eigentums-und Verfügungsrechte 

 Property Rights Theory untersucht Handlungs- und Verfügungsrechte (Neue 

Institutionenökonomik) 
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Usus 
Recht zur Benutzung einer Sache 
 

Usus fructus 
Recht des Einbehaltens der Erträge aus der 
Nutzung der Sache 

Abusus 
Recht der Veränderung der Sache in Form 
und Aussehen 

Ius abutendi 
Recht der gesamten/ teilweisen Veräußerung 
einer Sache und dem Einbehalten des Gewinns 

 Wert einer Sache wird nach den Nutzungsmöglichkeiten bestimmt 
 Sachen werden Eigentum durch Inbesitznahme 

 
 Intellectual Property Rights (Geistiges Eigentum) als „Sonderfall“ 
 Problem der Erkennbarkeit des Eigentums → Exklusionsprinzip  



4.2 Rundfunkrecht 

„Rundfunk ist die Verbreitung von Darbietungen aller Art, die für die Allgemeinheit 

bestimmt sind (Gegensatz: Individualkommunikation) und mit Hilfe elektromagneti-

scher Schwingungen verbreitet werden.“ 

 Regelung in Art. 5 Abs. 1 Satz 2 GG 

 Ausformung durch das Bundesverfassungsgericht (BVerfG 57, 295. 319f.) 

 Rundfunkfreiheit ist „dienende Freiheit“ (nicht im Interesse der Rundfunkgestalter, 

sondern freier, individueller öffentlicher Meinungsbildung) 

 → Grundversorgungsauftrag durch öffentlich-rechtliche Anstalten 

 Rechtlicher Regelungsrahmen für den öffentlich-rechtlichen Rundfunk: 

 Rundfunkgesetzgebung ist Ländersache 

 Problem: Rundfunk ist grenzüberschreitend 

 Lösung: Staatsverträge (Rundfunkstaatsvertrag) 

 Rechtlicher Regelungsrahmen für Privatrundfunk: 

 Einsatz von Landesmediengesetzen 
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Öffentlich-rechtlicher Rundfunk 
(Anstalten des öffentlichen Rechts) 
 
 
Organe: 
 Rundfunkrat (Vertreter des Staates, 

Repräsentanten der gesellschaftlichen Gruppen 
und Kräfte)  

 Verwaltungsrat (Kollegialorgan) 
 Intendant  
 
Finanzierung: 
 Rundfunkgebühren 
 Werbeeinnahmen 
 - TV 20 min täglich erlaubt 
 - Werbeverbot nach 20 Uhr 
 - Werbeverbot Sonn- und Feiertags 
 - Werbeverbot in Satellitenprogrammen 
 - Werbeverbot auf den Dritten 
 - Landesrundfunkanstalten dürfen max. 
    90min werktäglich werben 
 

 

 
Privater Rundfunk 
 
 Veranstaltung privaten Rundfunks nur auf Grundlage eines 

Landesgesetzes zulässig (BVerfGE 57, 295, 324) 
 → Landesmedienanstalten 
 rundfunkrechtliche Zulassung 

 persönliche Voraussetzungen 
 (Wohnsitz EU, Zuverlässigkeit) 
 sachliche Voraussetzungen 
 (Einhaltung Programmgrundsätze, Vielfalts-
 anforderungen; Wirtschaftliche Leistungsfähigkeit; 
 Verbot der Beteiligung staatlicher Stellen/Parteien) 

 
 Aufsicht über Rundfunkveranstalter: 
  - Persönlichkeitsschutz 
  - Programmgrundsätze 
  - Jugendschutz 
  - Werbevorschriften 
   Trennung von Werbung und Programm 
   Gebot der Blockwerbung 
   Unterbrecherwerbungsregelungen 
   Dauer der Werbung 
 



4.3 Presserecht 

 Begriff „Presse“ in Landespressegesetzen definiert (hier Bsp. Brandenburg) 

 

„Druckwerke im Sinne dieses Gesetzes sind alle mittels eines zur Massenherstellung 

geeigneten Vervielfältigungsverfahrens hergestellten und zur Verbreitung bestimmten 

Schriften, besprochenen Tonträger, bildlichen Darstellungen mit und ohne Schrift, Bild-

träger und Musikalien mit Text oder Erläuterungen.“ 

 

 Einordnung der elektronischen Presse durch Mediendienstestaatsvertrag (enthält 

typische Presserechtliche Pflichten) 

 Regelung Presserecht durch Länder, Bund hat Rahmenrechtskompetenz (bisher 

jedoch noch nie wahrgenommen) 
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Pressefreiheit 
Art. 5 Abs. 1 Satz 1 GG 

Weitere Rechte 

Individualrechtliche 
Garantie 
 Freiheit der 

publizistischen 
Tätigkeit 

 freier Zugang zum 
Pressewesen 

 Freiheit der 
Gründung von 
Presseunternehmen 

Träger der Rechte 
 im Pressewesen 

tätige 
 wer ein Presse-

unternehmen zu 
gründen beabsichtigt 

 alle für Presse-
veröffentlichungen 
erforderliche 
Tätigkeiten 

Redaktionsgeheimnis 
 Vertraulichkeit 

Redaktionsarbeit 
 keine Offenlegung 

der Quellen 
 in strafrechtlichen 

Normen geregelt 

Zeugnisverweigerungsrecht der 
Journalisten (§ 53 StPO) 

Schutz von Hilfstätigkeiten 
Bsp. Presse-Grosso 

Verbreitung rechtswidrig 
erlangter Informationen 
 nach BVerfGE in 

Schutzbereich des Art. 5 Abs. 
1 GG einbezogen 

Tendenzschutz 

Negative Pressefreiheit 
 keine Verpflichtung, Un-

erwünschtes zu veröffentl. 

Zugangsrecht zu öffentl. 
Veranstaltungen 
 Einschränkung des 

Hausrechtes 

Auskunftsanspruch 
 ggü. Behörden 
 Verweigerungs-

gründe im Gesetz 

Beschlagnahmeverbot 
 von Unterlagen 
 § 97 Abs. 5 StPO 
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Pflichten der Presse 

Sorgfaltspflicht 
 
„Die Presse hat alle Nach-
richten vor ihrer Verbrei- 
tung mit der äußersten, 
nach den Umständen 
gebotenen Sorgfalt auf 
Inhalt, Herkunft und 
sachliche Richtigkeit zu 
prüfen. Sie ist verpflichtet, 
Druckwerke von straf-
baren Inhalt freizuhalten.“ 

Impressumspflicht 
 
 dient dazu, den in ihren 

Persönlichkeitsrechten 
Beeinträchtigten die 
Möglichkeit zu geben, 
ihre Rechte geltend 
machen zu können  

Offenlegungspflicht 
 
 Offenlegung der 

Eigentums- und 
Beteiligungsverhäl
tnisse der Verleger  

Anforderungen an 
verantwortliche 
Redakteure 
 
 ständiger 

Aufenthalt im 
Geltungsbereich 
GG 

 unbeschränkt 
geschäftsfähig 

 etc. 

Kennzeichnung 
entgeltlicher 
Veröffentlichungen 
 
 Grundsatz der 

Trennung von 
Werbung und 
redaktionellem 
Teil 



4.4 Jugendschutz 
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Jugendschutzgesetz Bund (JuSchG) 
 
 Jugendschutz in Öffentlichkeit 
 Verbreitungsbeschränkungen bei jugend-

gefährdenden Trägermedien (Printmedien, 
Videos, CD-ROMs, DVDs usw.) 

 ⇒ neue Rechtsgrundlage des Jugendmedien-
 schutzes bei Offline-Medien  
 ⇒ Indizierung von Trägermedien durch 
 Bundesprüfstelle für jugendgefährdende 
 Medien (BPjM) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jugendmedienschutzstaatsvertrag Länder 
 
 Jugendschutz in Rundfunk und Telemedien 

(alle elektronischen Medien) 
 Aufsicht durch Landesmedienanstalt (LMA), 

für welche die Kommission für 
Jugendmedienschutz (KJM) tätig wird 

 für KJM wird Freiwillige Selbstkontrolle (FSK) 
tätig 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Jugendgefährdende 

Medieninhalte 

Schwer 

jugendgefährdende 

Medieninhalte 

Strafbare Medieninhalte 

Indizierungs-verfahren 

auf Antrag 

kraft Gesetzes 

indiziert 

gegen §§ 86, 130, 130a, 

131, 184, 184a oder 

184b des Strafgesetz-

buches verstoßende 

Medieninhalte gelten 

kraft Gesetzes als 

indiziert 

⇒ dürfen weder 

beworben noch 

Kindern/ Jugendlichen 

zugänglich gemacht 

werden 

⇒ Abgabe- und 

Verbreitungs-

beschränkungen 

gelten auch ohne 

Indizierung durch 

die Bundesprüfstelle. 

⇒ absolutes 

Verbreitungsverbot und 

Strafbarkeit 

Unzulässige Angebote Entwicklungsbeeinträchtigende 

Angebote 

Qualifizierte 

Unzulässigkeit 

(Angebote verstoßen 

gegen Straftat-

bestände und sind 

auf Indizierungsliste 

(Teil B/D) 

Einfache Unzulässigkeit 

(enthalten Porno-

graphie und sind auf 

Indizierungsliste (Teil 

A/C) 

Angebote, welche geeignet sind, 

die Entwicklung von Kindern und 

Jugendlichen zu einer eigen-

verantwortlichen und gemein-

schaftsfähigen Persönlichkeit zu 

beeinträchtigen. 

Absolutes  

Verbreitungsverbot 

Absolutes 

Verbreitungsverbot im 

Rundfunk, eine 

Verbreitung in Tele-

medien ist mgl.,, wenn 

geschlossene 

Benutzergruppe mgl. 

(Erwachsene) 

Generelle Schutzmaßnahmen 

Konkrete Schutzmaßnahmen 

(Technische Zugangshindernisse, 

Jugendschutzprogramme) 
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Mediendienste 
 
 
 

 
 
Teledienste 
 
 
 

Angebot und Nutzung von an die 
Allgemeinheit errichteten Informations- und 
Kommunikationsdiensten (Mediendienste) in 
Text, Ton oder Bild, die unter Benutzung 
elektromagnetischer Schwingungen ohne 
Verbindungsleitung oder längs oder mittels 
eines Leiters verbreitet werden. 

 
 
Anbieter-
perspektive 
 
 
 

Bund 
Informations- und 
Kommunikationsdienstegesetz (IuKDG) 
 Teledienstegesetz (TDG) 
 Teledienstedatenschutzgesetz 

(TDDSG) 
 Gesetz zur digitalen Signatur (SigG) 

Alle elektronischen Informations- und 
Kommunikationsdienste, die für eine 
individuelle Nutzung von kombinierbaren 
Daten wie Zeichen, Bilder oder Töne 
bestimmt sind und denen eine Übermittlung 
mittels Telekommunikation zugrunde liegt. 

 
 
Nachfrager-
perspektive 
 
 

 
 
Länder 
Mediendienste-Staatsvertrag 
 
 

Content Perspektive Gesetzgebungskompetenz 

Unterscheidung von Medien- und Telediensten... 



24.5 Was sagt Wikipedia …? – Einfachgesetzliche Grundlagen 
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Internet und Multimedia 

Das Internetrecht ist eine übergreifende Rechtsmaterie, die auf verschiedene rechtliche Regelungen des Bundes und der 

Länder zurückgreift. Zur Einführung einer Multimediagesetzgebung wurde 1997 das Informations- und 

Kommunikationsdienste-Gesetz (IuKDG) verabschiedet, das drei neue Bundesgesetze einführte: das Teledienstegesetz (TDG), 

das Teledienstedatenschutzgesetz (TDDSG) und das Signaturgesetz zur Regelung der digitalen Signatur. Neben dem TDG des 

Bundes, das nur für Teledienste galt, wurde von den Ländern für die Mediendienste der Mediendienste-Staatsvertrag (MDStV) 

geschlossen. Inhaltlich waren TDG und MDStV relativ ähnlich und die Abgrenzung zwischen Teledienst und Mediendienst 

daher unscharf. Die zunehmende Medienkonvergenz und das Bestreben, die Rechtssicherheit zu erhöhen, führten im Jahr 

2007 zu einer Reform: Das Teledienstegesetz wurde durch das Telemediengesetz des Bundes abgelöst und Regelungen des 

Mediendienste-Staatsvertrages in den Abschnitt Telemedien (§§ 54-61 RStV) des Staatsvertrages für Rundfunk und 

Telemedien der Bundesländer überführt. Die bisherigen Mediendienste und Teledienste wurden zu den sogenannten 

Telemedien zusammengefasst. Der Begriff Telemedien wurde erstmals 2003 im Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) 

der Länder verwendet. Dieser Staatsvertrag enthält Nachfolgeregelungen zu früheren Jugendschutzbestimmungen im 

Rundfunkstaatsvertrag und Mediendienste-Staatsvertrag. Er soll Mindeststandards des Jugendschutzes festlegen, die von der 

Kommission für Jugendschutz in den Medien (KJM) überwacht werden. 

Aufgrund der schnellen, teilweise nicht vorhersehbaren technischen und inhaltlichen Weiterentwicklung im Bereich des 

Medienrechtes sind die bestehenden Gesetze und Staatsverträge oft unzureichend zur Beurteilung neuer Sachverhalte 

ausgestaltet. Deshalb ist das Medienrecht stark von sogenanntem Fall- oder Richterrecht (case law) geprägt.  

http://de.wikipedia.org/wiki/Internetrecht
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Informations-_und_Kommunikationsdienste-Gesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Teledienstegesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Teledienstedatenschutzgesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Signaturgesetz_(Deutschland)
http://de.wikipedia.org/wiki/Teledienst
http://de.wikipedia.org/wiki/Mediendienst
http://de.wikipedia.org/wiki/Mediendienste-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Mediendienste-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Mediendienste-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Medienkonvergenz
http://de.wikipedia.org/wiki/Telemediengesetz
http://de.wikipedia.org/wiki/Rundfunkstaatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Rundfunkstaatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Telemedien
http://de.wikipedia.org/wiki/Jugendmedienschutz-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Jugendmedienschutz-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Jugendmedienschutz-Staatsvertrag
http://de.wikipedia.org/wiki/Fallrecht
http://de.wikipedia.org/wiki/Fallrecht
http://de.wikipedia.org/wiki/Richterrecht


4.5 Medien- und Teledienste 

Mediendienste-Staatsvertrag (MDStV): 

 Online-Dienste, die weder den TDG noch den Rundfunkstaatvertrag unterfallen 

 an eine beliebige und breite Öffentlichkeit gerichtet 

 redaktionell aufbereitete Datenübermittlung mit dem Ziel der Meinungsbildung 

 beinhaltet Teleshopping, Verteildienste, in denen Messergebnisse und Daten-

ermittlungen in Text oder Bild mit oder ohne Begleitton verbreitet werden, 

Verteildienste in Form von Fernsehtext, Radiotext und vergleichbaren Textdiensten 
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4.5 Medien- und Teledienste 

Teledienstegesetz 

 → ausschließlich für individuelle Nutzung bestimmt 

 → beinhaltet Datendienste, Internetnutzung, Nutzung weiterer Netze, Bestellportale, Telespiele 

 Bsp. Homepage 

 - i.d.R. Teledienst, da individuelle Nutzung durch Abrufen 

 - Mediendienst, wenn redaktionelle Gestaltung zur Meinungsbildung (§2 Abs. 2 TDG) 
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E-Commerce stellt nationale Gesetzgeber  
vor Anpassungs- und Harmonisierungsanforderungen 

Charakterisierung: 
 weltweit 
 grenzüberschreitend 
 nicht-physische Lieferung von Waren möglich 
 direkt an Endverbraucher oder B2B 
 elektronischer Zahlenverkehr 

 Amazon Bookstore (www.amazon.com) 

 Barnes & Noble 

 Music Boulevard 

Definition: 

Verkauf von Waren und Dienstleistungen, physisch oder  

elektronisch, über das Internet oder Online-Dienste. 

Beispiele für E-Commerce: 

Kein E-Commerce: 

 reine Werbungs- oder Promotion-Websites 

 Online-Dienste, ISPs, z.B.  T-Online 



Regulierungsbedarf E-Commerce:  

Global Business Dialogue 

Datensicherheit 

Infrastruktur 

Verschlüsselung 

Sicherheit 

Copyright 

Rechtsprechung 

Haftung 

Inhalte 

Steuern u. Zölle 

GBDe 

Jugendschutz 

4.5 Medien- und Teledienste 
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Handelsrecht im E-Commerce: Langfristig werden weltweite 
Regelungen durch die UN angestrebt 

Aktuelle Diskussion:  

• Modellgesetzentwurf zum elektronischen Geschäftsverkehr durch United  Nations Commission on 
International Trade Law (UNCITRAL) von 1996. Harmonisierung der Regelung von 

– Signaturen 

– rechtsgeschäftlichen Willenserklärungen 

– rechtsgültigen Vertragsabschlüssen 

– Lieferverträgen und Frachtbriefen 

• EU-Fernabsatzrichtlinie vom 20. Mai 1997, [97/7/E6]  regelt:  Vertragsschluss,  Allgemeine 
Geschäftsbedingungen, Widerrufsrecht, Zahlungssicherheit bei Kreditkartenzahlung 

 
Gegenwärtige Bestrebungen: 

• UN- Modellgesetzentwurf als Empfehlung an die Mitgliedsstaaten zur Änderung des jeweils nationalen 
Rechts 

• EU-Fernabsatzrichtlinie: in den EU-Staaten in nationales Recht umzusetzen 

Rechtsschutzziel: 

• Schaffung eines weltweit einheitlichen Handelsrechts im E-Commerce.  

• Ersetzen der Beweis - und Dokumentationsfunktion des schriftlichen Geschäftsverkehrs durch 
elektronische Mitteilungen.  

• Schaffung von Zahlungssicherheit. 
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Elektronische Zahlungssysteme: Noch in der Erprobungsphase 

Problematik: 

• Unternehmen, die elektronische Zahlungswege anbieten, übernehmen die Funktion von Zentral- und 
Geschäftsbanken 

• Elektronische Zahlungsmittel können als separate Währung angesehen werden 

• Gefahr der Geldwäsche durch internationalen elektronischer Zahlungsverkehr 

Diskussionsstand: 

• Elektronische Zahlungssysteme und -techniken (z.B. „stored value-cards, digital cash systems, 
elektronische Geldbörsen) werfen international zahlreiche Rechtsfragen auf: 

 - Anwendersicherheit: kein einheitliches standardisiertes Zahlungssystem, Verfahren noch in 
Versuchsphase. 

 - bisher vorwiegend praktiziert: Kreditkartenzahlung. 

• Anwendbarkeit des Bankrechts (Rücklagenbildung, Beratungspflichten, Haftung) 

• Verbraucherschutz (z.B. Bankgeheimnis anwendbar auf elektronischen Zahlungsverkehr?) 

Ziel: 

• Schaffung einer international verwendbaren und im Geschäftsverkehr anerkannten elektronischen 
"Währung“ 

Einschätzung: 

• Kurzfristig noch kein international akzeptierter Standard absehbar. Der Mangel an sicheren 
Zahlungssystemen behindert das Wachstum des E-Commerce. 

4.5 Medien- und Teledienste 
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4.6 Urheberrecht  

 Urheberrechtsschutz bei Vorliegen eines urheberrechtlich geschützten Werkes 

 Materielle Voraussetzungen: persönliche, geistige Schöpfung; gestalterisches Tätigwerden ; geistiges 

 Tätigwerden; schöpferische Eigentümlichkeit 

 Formelle Voraussetzungen: keine Voraussetzungen; Schutz beginnt ab Beginn der Schöpfung des Werkes 

 Regelung im Urheberrechtsgesetz (UrhG) 

 Urheber: Schöpfer des Werkes (natürliche Person, muss nicht geschäftsfähig sein) 

 Dauer: Urheberrecht ist vererblich, endet 70 Jahre nach Tod des Urhebers, danach ist Werk gemeinfrei 

 Rechte: 

 - urheberpersönlichkeitsrechtliche Befugnisse (können nicht auf Dritte übertragen werden) 

•  Veröffentlichungsrecht 

• Recht auf Anerkennung der Urheberschaft 

• Recht, Entstellen des Werks zu verhindern 

• Zugang zu Werksstücken 

• Rückrufrecht wegen gewandelter Überzeugung 

- verwertungsrechtliche Befugnisse (Nutzungsrechte, vom Urheber einzuräumen) 

•  Recht zur Verwertung in körperlicher Form (Kopie) 

• Recht zur Verwertung in unkörperlicher Form (Wiedergabe) 
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