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Verwaltung liebt das Papier

Der Staat ist noch
nicht in der digitalen
Moderne angekom
men. Wenn er so
weitermacht wie
bisher, wird ihm das
auch nicht gelingen.

Von Markus Sievers

Diu Schwiichen der deut
schen Volkswirtschaft tre-
ten kaum zu Tage, solange die
Konjunktur so gut liuft wie nun
schon seit Jahren. Umso ¢in-
dringlicher warnt der Normen-
kontrollrat der Bundesregierung
vor einem Defizit, das dem
Standort Deutschland noch arge
Probleme bereiten diirfte. .Bei
der Digitalisicrung der Verwal-
lung liegt Deutschland im Ver-
gleich zu anderen Lindern im-
mer noch weit zuriick™, betonte
Johannes Ludewig.

Der Vorsitzende des Normen-
kontrollrates  ibergab  dessen
Jahresbericht am Mittwoch Bun-
deskanzlerin - Angela  Merkel
(CDU}. Die lisst keine Gelegen-
heit aus, in Ansprachen die Be-
deutung des Themas fir die Zu
kunft des Landes zu betonen.
Auch machte ihre Regierung mit
der digitalen Agenda und dem
Projekt digitale Verwaltung den
Eintritt des deutschen Behor-
denapparats in das neue Zeital

ter zu emem 1hrer Schwerpunk
te. Die Ergebnisse aber fallen he-
scheiden aus, wie der Normen-
kontrollrat  feststellt.  Lediglich
einfache Vorhaben seien ver-
wirklicht worden. Dazu zihlen
die Experten die Einfithrung von
elektronischen  Zahlungsverfah-
ren oder von De-Mail, womit
Dokumente sicher elekrronisch
versandt werden sollen.

Die Kritik des Rates, der sich
im Auftrag der Regierung mit
der deutschen Buarokratic und
Maoglichkeiten zu deren Abbau
hefasst, wiegt schwer. Der Be
fund bekommit besondere
Glaubwiirdigkeit dadurch, dass
er sich mit dem skeptischen Be
fund anderer Institutionen
deckt. So landete die Bundesre-
publik beim Index der EU fir
digitale  Verwalrungsleistungen
aufl Platz 20 von 28. Scheinbar
schon uneinholbar vorne bewe
gen sich Linder wie  Estland,
Dinemark oder Osterreich in
anderen Sphiren.

Deutlich zeigre sich das Digi
talisierungsdefizit beispielsweise
in der Flachtlingskrise. in der
hierzulande der Austausch von
Daten zwischen den Behorden
vielfach an technischen Hinder
nissen scheiterte. Auch erkliren
hiufig Amter, nicht mehr auf
schriftlichen Eingaben zu beste
hen. Nachweise wie Bescheide
oder Urkunden missen dann
aber doch in Papierform einge-
reicht werden. Beispiel Eltern-

geld: Wer die Leistung heantragt,
muss sich bei einer Behdrde eine
papierne Geburtsurkunde besor-
gen und diese an ein anderes
Amt weiterleiten. Ein  direkter
Austausch der Daten zwischen
den Verwaltungen ist nicht vor
gesehen.

Besonders heikel wird all dies
fiir Deutschland durch die de
mographische Entwicklung. Far
die Verwaltung wird es zuneh-
mend schwerer, gul ausgebildete
junge Leute fur sich zu gewin-
nen, da die Unternehmen ihnen
hiiufig vor allem tinanziell bes
sere Perspektiven bieten. Daher
warnt der Normenkontrollrat:
«Wer nicht modernisiert und di
gitalisiert, wird das ausschei-
dende  Personal  1:1  ersetzen
miissen, was angesichts der an
stehenden Pensionierungswellen
und knapper werdenden lach-
kritfte kaum maglich sein wird.”

Die Mingel haben viele Ursa
chen, von denen c¢ine heraus-
sticht: Dies ist der deutsche Fo
deralismus, der hier - bei vielen
Vorteilen an anderer Stelle -
Nachteile mit sich bringt. Bund,
Linder und Gemeinden zichen
bei der Digitalisierung nicht an
einem Strang. Notig ist daher ei
ne politische Vereinbarung, in
der Bund, Linder und Gemein-
den sich zur Zusammenarbeit
verpflichten und mit verbindli
chen Vorgaben die Koordinie-
rung verbessern. Damit es end
lich vorangeht.
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Politologin gibt Bericht an Kanzlerin

Die Potsdamer Professorin fiir Politikwissenschatt,
Verwaltung und Organisation, Sabine Kuhlmann, hat
am Mittwoch Bundeskanzlerin Angela Merkel (CDU)
den Jahresbericht des Nationalen Normenkontrollrats
mit Ubergeben. Die Wissenschaftlerin der Universitat
Potsdam ist stellvertretende Vorsitzende des.
Gremiums. Der Bericht kommt zu dem Ergebnis, dass
Foto: Karla Fritze/UP es in der Bundesrepublik Erfolge beim Birokratieabbau

gibt, die Digitalisierung allerdings noch im Riickstand

ist. Die Schritte der Koalition zur Begrenzung von
Burokratie zahlen sich demnach aus, dringender Handlungsbedarf bestehe weiterhin
beim Thema E-Government. Bei der Digitalisierung der Verwaltung liege Deutschland im
Vergleich zu anderen Landern immer noch weit zuriick. Neue Chancen bringe das
Onlinezugangsgesetz, so der Bericht.

Sabine Kuhlmann ist seit April 2013 Politik-Professorin an der Potsdamer Uni. Zuvor war
sie Professorin fir Vergleichende Verwaltungswissenschaft an der Deutschen Universitét
fur Verwaltungswissenschaften in Speyer und Gastprofessorin an der HU Berlin und der
Uni Konstanz. Seit September 2011 ist sie Mitglied im Nationalen Normenkontrollrat, seit
2012 Vize-Présidentin der European Group for Public Administration (EGPA). Auch ist
sie Deputy Editor der Zeitschrift International Review of Administrative Sciences (IRAS)
sowie Mitglied im Editorial Board verschiedener weiterer Zeitschriften. Ein
Forschungsschwerpunkt der Potsdamer Politikwissenschaftlerin ist die Vergleichende
Verwaltungswissenschaft. Kix
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Normenkontrollrat legt seinen Jahresbericht 2017 vor

(BS) Der Natonale Normenkontrollrat
(NKR) tberreicht heute der Bundeskanzlerin
seinen Jahresbericht 2017. In der unmittel-
barvorangehenden Kabinettsitzung trug der
Vorsitzende des NKR, Dr. Johannes Ludewig,
zentrale Punkte aus dem Jahresberichtvor.

Der Bericht enthilt aktuelle Informatio-
nen zu Birokratie- und Kostenbelastungen
neuer gesetzlicher Regelungen der Bun-
desregierung in den zuriickliegenden zwolf
Monaten. ,Der Bericht zeigt eine positive
Verinderung inder Gesetzgebung hinzu ei-
nem besseren Kostenbewusstsein. Erfreu-
lichist auch, dass MaBnahmen zur Kosten-
begrenzung, wie beispielsweise die ,One in
one out“Regel, Wirkung zeigen,” erklirte
Dr. Ludewig.

Dringenden Handlungsbedarf sieht der
NKR weiterhin beim Thema E-Government.
.Beider Digitalisierungder Verwaltungliegt
Deutschland im Vergleich zu anderen Lin-

dern immer noch weit zu-
rick. Neue Chancen bringt
das Onlinezugangsgesetz.
Diese Entwicklung muss in
der kommenden Legislatur-
periode mit Nachdruck vo-
rangetricben werden. Der
Erfolg des Portalverbundes
wird von der tatsichlichen
Umsetzung abhingen. N6-
tig sind eine verbindliche
Steuerung,
Ressourcen und die enge
Zusammenarbeit zwischen
Bund, Lindern und Kom-
munen. Nur dann werden
Birger und Unternehmen
im Alltag von dem direkten
und effizienten Zugang zur
Verwaltung profitieren®, so
Dr. Ludewig.

ausreichende

WNeben der Bilanz ordnet der
Normenkontrollrat in  sei-
nem Johresbericht 2017 die
Entwicklungen der 18. Le-
gislaturperiode ein und gibt
Empfehlungen fiir die 19. Le-
gislaturperiode.

Foto. BS/NKR

Ein Hindernis fur die Digi-
talisierung der Verwaltung
siecht der NKR inder zersplit-
terten deutschen Register-
landschaft - die Gite der
vorhandenen Informatio-
nen und deren Verknipfung
lasstzuwiinschendbrig. Nur
wenndie deutsche Register-
landschaft nachhaltig mo-
demisiert wird, kénne der
Austausch der Verwaltung
mit Birgern und Wirtschaft
tatsachlich effizientundbir-
gerfreundlich sein. Der NKR
willbis September inseinem
diesjahrigen Gutachten Vor-
schlige entwickeln, wie ein
burger- und unternehmens-
freundliches Datenmanage-
mentaussehen konnte.
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Bericht des Normenkontrollrates

Biirokratieabbau schreitet voran

Der Normenkontrollrat hat der Bundesregierung beachtliche Erfolge bei einer kostenbewussten Gesetzgebung bescheinigt.
Bundeskanzlerin Merkel hat den Jahresbericht des Rates personlich entgegengenommen. Dabei lobte die Kanzlerin das inzwischen
gut eingespielte Verfahren zwischen den Beteiligten.

Merkel: Es ist "eingespieltes Verfahren, dass der Normenkontrollrat auf Gesetze schaut”.
Foto: Bundesregierung/ Kugler

Der Normenkontrollrat (NKR) priift sémtliche Folgekosten von Gesetzen fiir Biirger, Wirtschaft und Verwaltung und veréffentlicht
die Ergebnisse dann in einem Jahresbericht. Dieses Jahr steht der Bericht unter dem Motto "Biirokratieabbau. Bessere Rechtsetzung.
Digitalisierung. Erfolge ausbauen — Riickstand aufholen".

stets positive Begleitung bei der Vorbereitung und Umsetzung von Gesetzesvorhaben.

Besseres Kostenbewusstsein

Der Bericht enthélt Informationen zu Biirokratie- und Kostenbelastungen gesetzlicher Regelungen der Bundesregierung in den

Deutschland im Vergleich zu anderen Lindern immer noch zuriick, kritisierte der Rat.

Fiir die Bundeskanzlerin hat eine leistungsfahige digitale Verwaltung hohe Prioritit. Sie wies auf die kiirzlich erfolgte Erginzung des
Artikels 91 c des Grundgesetzes hin, wonach der Bund die Kompetenz erhalte, einen einheitlichen Zugang zu den
Verwaltungsdienstleistungen von Bund und Lédndern zu regeln. Ein "digitaler Flickenteppich" miisse insbesondere auf kommunaler
Ebenen auf jeden Fall vermieden werden, erklirte Merkel.
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