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Referentin des Studiendekans/Fakultatsbeauftragte fir Qualitdtsmanagement

Entwicklung und Einfihrung eines konzeptionellen Qualitdtsmanagements

an der Juristischen Fakultat der Universitat Potsdam

Prozessbeschreibung und Methode

Die Universitat Potsdam hat zur Entwicklung und Verbesserung von Studium und Lehre eine
Qualitatsstrategie sowie ein Qualitditsmanagementsystem konzipiert.

Wichtiges Merkmal ist dessen dezentrale Struktur: Die Fakultdten und Einrichtungen der
Universitat sind aufgefordert, eine eigene Qualitatspolitik und -kultur zu entwickeln. Im Zuge
des Verfahrens zur Systemakkreditierung, das die Universitat Potsdam derzeit durchlauft,
wird im Rahmen der Metaevaluation die Qualitatsstrategie der Gesamtuniversitat untersucht.
In Form eines Selbstberichtes, den der Studiendekan erstellt (Frist: 1.Juni 2011), sowie einer
Begehung und einem Gutachtergesprach am Dienstag, den 28.06.2011 wird der Stand der
Entwicklung und Einfihrung eines Qualitatsmanagements an der Juristischen Fakultat tber-
pruft.

Grund genug, die bestehenden Instrumente, laufenden Prozesse und vielfaltigen Aktivitaten
zur Verbesserung der Qualitat in Lehre und Studium an der Juristischen Fakultat einmal zu-
sammengefasst darzustellen.

Zudem werden hierin die Kriterien formuliert, die die Qualitatspolitik und -kultur der Fakultat
definieren und weiterhin préagen werden. Auf Basis der Kriterien werden auRerdem Hand-

lungskonzepte entworfen und Ziele fir die zukinftige Entwicklung abgeleitet.

Das Konzept wurde dem Fakultatsrat zur Abstimmung in der Sitzung am 13.04.2011 vorge-
legt und einstimmig angenommen. In Vorbereitung auf die Sitzung wurde es in der Studien-
kommission erdrtert und diskutiert, um es im Konsens zur Vorlage beim Fakultatsrat fein ab-
zustimmen.

Nach der Verabschiedung durch den Fakultétsrat wird das Konzept zur Entwicklung und Ein-
fuhrung eines Qualitditsmanagementsystems an der Juristischen Fakultat der Hochschulof-

fentlichkeit durch das Internet bekannt gemacht.
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Qualitatsmanagementsystem der Juristischen Fakultat an der Universitat Potsdam

Ziel der Fakultat ist, ein konzeptionelles Qualitditsmanagementsystem zu entwickeln und um-
zusetzen, das prozessorientiert der stdndigen Verbesserung des Studiums und der Lehre

dient.

I. Orientierung am Qualitats-Leitbild der Universitat Potsdam

Die Juristische Fakultat orientiert sich beim Aufbau ihres fakultatseigenen Qualitdtsmanage-

mentsystems am Qualitéats-Leitbild der Gesamtuniversitat.

Darin sind funf Handlungsfelder formuliert (siehe Qualitatsmanagement Handbuch fur Studi-
um und Lehre, S. 54, Selbstdokumentation der Universitat Potsdam, Zentrum flr Qualitats-

entwicklung, Potsdam 2010):

e Forschungsbasierte Lehre und Lehrprofessionalisierung auf allen Studienniveaus als
Signum eines Universitatsstudiums

e Kompetenzorientierte Lehre als Voraussetzung fir die Beschaftigungsfahigkeit der Ab-
solventinnen und Absolventen aller Studienprogramme

e  Strukturierte und studierbare Curricula als Garanten fiir planméaRige Studienabschliisse
in der Regelstudienzeit

e Die Anwendung wissenschaftsadaquater Verfahren der Qualitatssicherung als Voraus-
setzung fir die Selbststeuerungsfahigkeit der Universitat

e Der Ausbau einer dialogorientierten Qualitatskultur als Voraussetzung fir eine breite

Zustimmung zur universitaren Qualitatsstrategie

II. Qualitatskriterien sowie Aktivitdten/MalRnahmen der Juristischen Fakultat

Den funf Handlungsfeldern des QM-Leitbildes der Gesamtuniversitat, lassen sich Kriterien
zuordnen, die an der Juristischen Fakultat zur Entwicklung und Sicherung von Qualitat in

Lehre und Studium gréf3tenteils bereits gelebt werden — ,implementiert sind".

Der unten folgenden Zuordnung liegt eine Recherche Uber und Auswertung der vorhandenen

Aktivitaten, vereinbarten Ziele und Beschliisse an der Fakultat zugrunde.
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Die Entwicklung und Umsetzung eines dezentralen Qualitdtsmanagementsystems ist ein

Mehrebenen-Prozess.

Die funf Handlungsfelder des QM-Leitbildes der Gesamtuniversitdt fungieren bei der
Herausarbeitung der Kriterien als Metaebene. Auf der Ebene der Kriterien kommt es daher
zu Uberschneidungen und Mehrfachnennungen bei der Zuordnung zu den Handlungsfel-
dern. In den Schaubildern 1 — 3 im Anhang wird die Komplexitat der Zusammenhange dar-

gestellt.

Die Kriterien bilden als Katalog die Grundlage fur die fakultatsspezifische Qualitatspolitik, die

von den Angehorigen der Fakultat prozess- und Idsungsorientiert mitgetragen wird.

Die neun Kriterien sind wie folgt:

Kriterium 1: ,Studieneingangsphase* Kriterium 6: ,Chancengleichheit"
Kriterium 2: ,Studienabschlussphase* Kriterium 7: ,Strukturiertes Studium*
Kriterium 3: ,Internationalisierung und Austausch* Kriterium 8: ,Evaluation

Kriterium 4: ,Hochschuldidaktik” Kriterium 9: ,Qualitatsregelkreis*

Kriterium 5: ,Kompetenzen und Qualifikationsziele*

Die Nummerierung der Kriterien bildet keine Wertigkeit oder Rangfolge ab, sondern tragt
lediglich zur Ubersichtlichkeit des Textes bei.

Handlungsfeld 1 — Forschungsbasierung und Lehrprofessionalisierung

Kriterium 1: ,Studieneingangsphase*
Aktivitditen/MalRnahmen:

e Erhohung des Angebotes von Arbeitsgemeinschaften fur Studienanfanger unter be-
sonderem Einsatz von eLearning Instrumenten,

e Einrichtung eines elektronischen ,Fallpools* mit aktuellen juristischen Fallen und L6-
sungsskizzen,

e Einfiihrung einer propadeutischen Ubung,

e Schaffung von speziellen Angeboten fir BA Studierende zum Studienbeginn.
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Kriterium 2: , Studienabschlussphase”
Aktivitaten/MaRnahmen:

e Uni Repetitorium,

o Weiterentwicklung des fachlichen Zuschnitts der Schwerpunktbereiche nach wissen-
schaftlichen Erkenntnissen,

e Anpassung der Schwerpunktbereichspriifung an die Erfordernisse der Studierbarkeit

(Workload), konkret: Abschaffung einer mindlichen Prifung.

Kriterium 3: , Internationalisierung und Austausch”
Aktivitaten/Malinahmen:

¢ Deutsch-franzdsischer Studiengang,

o Weiterentwicklung der Zusammenarbeit mit der Moskauer Staatlichen Juristi-
schen O.E.Kutafin-Akademie, Russland,

e Weiterentwicklung der Zusammenarbeit mit der Juristischen Fakultat der Uni-
versitat Szeged, Ungarn,

e 14 Partnerfakultaten (Kooperation zum vereinfachten Studierendenaustausch

LJAuslandssemester”) in zehn europaischen Landern.

Kriterium 4: ,Hochschuldidaktik”
Aktivitdten/Mallhahmen:

e Ausschreibung eines Wettbewerbs zur Entwicklung und Erprobung neuer Lehrve-
ranstaltungstypen. Kernzielgruppe der Auslobung ist der akademische Mittelbau.
Vergabe eines Preisgeldes aus Haushaltsmitteln (Zielvereinbarung Studiendeka-
nat/Metaevaluation) zur Realisation der eingereichten und pramierten Konzepte,

e Lehrstuhl-interne Forderung der Teilnahme von wissenschaftlichen Mitarbeitern am

Weiterbildungsprogramm der sgb — Netzwerk Studienqualitat Brandenburg.
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Handlungsfeld 2 — Kompetenz in Lehre und Studium

Kriterium 5: ,Kompetenzen und Qualifikationsziele*
Aktivitaten/Malinahmen:

o Laufende Anpassung des rechtswissenschaftlichen Studiums, an die sich wandeln-
den Anforderungen des Juristischen Arbeitsmarktes (z. B. Reform der Studienord-
nung zum WiSe 2010/2011),

¢ Masterstudiengang Unternehmens- und Steuerrecht,

¢ Mediatorenausbildung (Zertifikatsstudium),

o Weiterentwicklung des Studienangebots fiir BA Zweitfachstudierende in Zusammen-

arbeit mit der WiSo-Fakultat.

Kriterium 6: ,Chancengleichheit”
Aktivitdten/Mallnahmen:

¢ Mentoring-Programm , JurMep*“
e Umsetzung eines Frauenforderplan (FFP)

e Mitarbeit im Auditierungsverfahren ,Familiengerechte Hochschule*

Kriterium 3: , Internationalisierung und Austausch”

Aktivitaten/MalRnahmen: siehe oben

Handlungsfeld 3 — Strukturiertes Studium — Studierbare Curricula

Kriterium 7: , Strukturiertes Studium®*

Aktivitdten/MalRhahmen:
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e Einstellung der BA Zweitfachstudiengénge ,Zivilrecht* und , Strafrecht®,

e Umstrukturierung der BA Zweitfachstudiengénge ,Recht der Wirtschaft* und ,Offentli-
ches Recht", insbesondere Umstellung auf Modulpriifungen,

o Weiterentwicklung des Studienangebots fir BA Zweitfachstudierende in Zusammen-
arbeit mit der WiSo-Fakultat.

Kriterium 1: ,Studieneingangsphase*

Aktivitaten/MalRnahmen: siehe oben

Kriterium 2: , Studienabschlussphase

Aktivitaten/MalRnahmen: siehe oben

Handlungsfeld 4 — Qualitatssicherung

Kriterium 8: , Evaluation*®
Aktivitdten/Mallhahmen:

e Lehrveranstaltungsevaluation in Zusammenarbeit mit dem ZfQ nach fakultatsspezifi-
scher Evaluationsvorschrift,

e Jahrlicher Evaluationsbericht des Studiendekans,

e Einsatz anderer Evaluationsverfahren (Absolventenbefragung, Workloaderhebung,
Studienverlaufsstatistik) in Zusammenarbeit mit dem ZfQ,

¢ Studiengangsevaluation in Zusammenarbeit mit der WiSo-Fakultat.

Kriterium 9: , Qualitatsregelkreis*”

Die Fakultat strukturiert ihre Qualitatspolitik prozessorientiert nach einem Qualitatsregelkreis
nach dem PDCA-Modell (Plan-Do-Check-Act-Modell).

Die folgenden Akteure sind an diesem Prozess beteiligt (s. Schaubild 2): Dekan, Fakultats-
rat, Studiendekanat (Studiendekan und Referentin/Fakultatsbeauftragte fir Qualitatsmana-
gement), Studienkommission, Prifungssauschiisse, Studienbiiro, Fachschaft, BA-
Beauftragte. Da die juristische Fakultat eine kleine und homogene Fakultat ist, verflgt sie

Uber ,kurze Wege" in der Kommunikation und in ihren Entscheidungen. Das bevorzugte
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Gremium zur Diskussion und Lésung von Defiziten ist die Studienkommission, in der Perso-
nen aller universitaren Gruppen vertreten sind. Entscheidungsgremium ist der Fakultatsrat,
der nach Vorlage durch die Studienkommission Beschlisse uber die Entwicklung der Aktivi-

taten/MalRnahmen verabschiedet (s. Schaubild 3).

Aktivitdten/Mallhahmen:

e Jahrlicher Bericht des Studiendekans an den Fakultatsrat inklusive Uberpriifung und
Bewertung der Umsetzung der Qualitatskriterien im Vergleich zum Vorjahr nach dem

~Ampel“-Prinzip:
tendenziell gesteigerte/verbesserte Aktivitat = griin

tendenziell gleichgebliebene Aktivitéat = gelb

tendenziell verschlechterte/rickgéngige Aktivitat = rot

Handlungsfeld 5 — Verankerung einer dialogorientierten Qualitatskultur

Kriterium 9: , Qualitatsregelkreis*®

Aktivitaten/MalRnahmen: siehe oben
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